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Vorwort

Vor zehn Jahren, im Jahr 2001, hatte die UN das Internationale
Jahr der Freiwilligen ausgerufen. In der Zwischenzeit ist viel
passiert: Die Rahmenbedingungen fiir das Biirgerschaftliche
Engagement haben sich deutlich verbessert, die Engagement-
landschaft in Bayern ist heute grof3er und vielfiltiger denn je.
Zum Jahr der Freiwilligentatigkeit 2011, das von der Europa-
ischen Kommission initiiert wurde, kann man eine durchaus
positive Zwischenbilanz ziehen.

Die vorliegende Publikation will einen Einblick in die Band-
breite des Biirgerschaftlichen Engagements im sozialen Bereich
in Bayern geben, angefangen von den ehrenamtlichen Unter-
stiitzungsformen rund um die Geburt bis hin zur Hospizarbeit.
Beispiele aus der Praxis zeigen Unterschiede und Vielfalt der
Ideen und Moglichkeiten, der Trager, Unterstiitzer und Forderer
des Engagements vor Ort.

Allen gemeinsam ist, dass sie einen unschitzbaren Beitrag zur
Lebensqualitit und zum Zusammenleben in unserer Gesellschaft
leisten. Bleibt zu wiinschen, dass dieser Beitrag auch in Zukunft
nicht nur in Dankesreden gewtirdigt wird, sondern auch die
notwendige Unterstiitzung erhilt, damit sich Biirgerschaftliches
Engagement lebendig und dauerhaft entwickeln kann.

Niirnberg, Marz 2011
Susanne Gumbmann, Claudia Leitzmann, Thomas Rébke
Landesnetzwerk Biirgerschaftliches Engagement Bayern
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GruBwort

Christine Haderthauer
Bayerische Staatsministerin
fr Arbeit und Sozialordnung,
Familie und Frauen

Unserer aller Lebensqualitidt hangt entschei-
dend davon ab, wie wir uns in die Gesellschaft
einbringen und wie wir als Gesellschaft miteinan-
der umgehen. Wer sich einbringt, bestimmt und
gestaltet die Gegenwart und die Zukunft unserer
Gesellschaft aktiv mit. Unsere Ehrenamtlichen
sind Tag fiir Tag fiir andere da. Sie sind helfen-
de Hand, Geschenk und starke Schulter. Dabei
gewinnen unsere Ehrenamtlichen auch selbst:
Helfen macht Freude und lasst eigene Kompe-
tenzen spiiren, denen man sich oft gar nicht
bewusst war.

Ob im Verein, in der Schule, in der Kirchenge-
meinde oder in den unterschiedlichsten Freiwil-
ligendiensten, allein oder mit anderen — viele vor
allem auch junge Menschen engagieren sich bei
uns in Bayern in ihrer Freizeit fiir soziale Pro-
jekte und leisten damit einen unbezahlbaren Bei-
trag fiir den Zusammenhalt und das Miteinander
— ganz im Sinn einer aktiven und solidarischen
Biirgergesellschaft. Viele der wunderbaren Akti-
onen, wie beispielsweise Nachbarschaftshilfen,
konnten wir gar nicht staatlich organisieren!

Mein Ministerium unterstiitzt in vielfaltiger Weise
das auf Gemeinsinn und Solidaritat ausgerichtete
Handeln engagierter Biirgerinnen und Biirger.
Mit meiner Politik will ich auRerdem unsere
Biirgerinnen und Biirger noch stérker ermutigen,
vor Ort freiwillig Verantwortung zu iiberneh-
men und eigene Ideen zu verwirklichen. Haufig
fehlen denen, die gute Ideen zur Losung eines
sozialen Problems haben, die anderen helfen und

sie unterstiitzen wollen, die Erfahrung und das
Fachwissen, um diese Idee auch wirkungsvoll
umzusetzen. Die vorliegende Broschiire, die

im Europaischen Jahr der Freiwilligentatigkeit
erscheint, bietet hier eine Hilfestellung. Die darin
dargestellten guten Beispiele sollen wirkungs-
volle Unterstiitzung geben, eigene Ideen zum En-
gagement umzusetzen. Ich lade alle Leserinnen
und Leser herzlich ein, sich von dem Inhalt dieser
Broschiire inspirieren zu lassen und insbeson-
dere auch das Angebot der hier aufgelisteten
Ansprechpartner anzunehmen.

Allen Engagierten mochte ich fiir ihren Einsatz
herzlich danken. In meinen Dank einschlief3en
mochte ich auch alle diejenigen, die die Enga-
gierten unterstiitzen, vor allem die Familien und
die Arbeitgeber. Fiir das weitere Wirken wiinsche
ich viel Erfolg — zum Wohle unserer gesamten
Gesellschaft!

Ded-- ot
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Barbara Stamm
Prasidentin des Bayerischen Landtags

Biirgerschaftliches Engagement und Ehrenamt
sind zwei Begriffe, die eng miteinander verbun-
den sind. Das eine ist ohne das andere nicht
denkbar. Ohne die vielen ehrenamtlich engagier-
ten Frauen und Ménner in den Vereinen, Verban-
den und kirchlichen Einrichtungen, in Selbsthil-
fegruppen, Biirgerinitiativen oder auch in den
politischen Parteien wire das offentliche Leben
in unseren Gemeinden oder im eigenen Stadtvier-
tel sehr 6de und leer: kein Training im Sport-
verein, keine Auftritte des Kirchenchors, keine
Freiwillige Feuerwehr, kein Naturschutzverein,
keine Sanitater bei offentlichen Veranstaltungen,
keine Seniorenbetreuung, keine Mieterberatung,
keine Informationsstinde vor Wahlen — alles das
gébe es nicht ohne die vielen Menschen, die sich
freiwillig fiir andere und fiir das Gemeinwesen
engagieren. Biirgerschaftliches Engagement ist
heute eine unverzichtbare Grof3e in unserem Ge-
sellschaftssystem, besonders dort, wo Menschen
auf andere Menschen angewiesen sind.

Ein Drittel der Biirgerinnen und Biirger in
Deutschland leistet Freiwilligenarbeit. Aber
immer weniger Menschen sind bereit, sich
langfristig zu binden und sich den Regeln und
Strukturen des organisierten Biirgerschaftlichen
Engagements anzupassen. So kommt es, dass
Vereine, Parteien, Kirchen und Gewerkschaften
allesamt einen Mitgliederschwund beklagen

und dabei besonders den jiingeren Nachwuchs
vermissen.

Warum ist das so? Ist es eine Mentalititsfrage?
Fiihlt sich niemand mehr auf Dauer fiir das Ge-

Burgerschaftliches Engagement hat Zukunft

meinwohl zustindig? ,Das geht mich nichts an,
das sollen mal die anderen machen® — ist das der
aktuelle Trend, der sich immer mehr durchsetzt?
Oder sind die duf3eren Bedingungen nach wie vor
so gestaltet, dass ehrenamtliche Tatigkeit zwar
viel Arbeit, aber wenig Ehre und Anerkennung
bedeutet? Wenn ja, was miissten wir dann daran
andern?

Oder haben wir einfach noch nicht ausreichend
genug deutlich gemacht, welch hohen materiellen
und ideellen Wert das Biirgerschaftliche Engage-
ment fiir unsere Gesellschaft hat?

Warum wird Biirgerschaftliches Engagement
immer wichtiger?

Dazu sollten wir einen Blick auf das Ganze wer-
fen. Das Biirgerschaftliche Engagement ist Teil
einer Entwicklung in unserem Zusammenleben,
die aufgrund der gegebenen Rahmenbedingungen
mehr und mehr in den Vordergrund riickt und an
Bedeutung gewinnt.

Welche Rahmenbedingungen sind das?

Erstens: Es ist langst kein Geheimnis mehr, dass
unser auf scheinbar sicheren Fundamenten
ruhender Sozialstaat derzeit hart an seine finan-
ziellen Grenzen stof3t und dass sich dies trotz
des wirtschaftlichen Aufschwungs und einer
erfreulichen Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt
kurz- und mittelfristig nicht &ndern wird.

Im Gegenteil — angesichts des demographischen
Wandels macht uns diese Entwicklung in Zukunft
mit Sicherheit sogar noch mehr zu schaffen

Bildarchiv Lebenhilfe Erlangen

als bisher. Der Anteil édlterer Menschen an der
Gesamtbevolkerung wird immer grof3er, und
natiirlich ist es erfreulich und zu begriif3en,

dass die Menschen aufgrund des medizinischen
Fortschritts ein ,drittes Lebensalter nach dem
Erwerbsleben genief3en konnen. Aber es ist nicht
uibertrieben zu behaupten, dass sich die Demo-
graphie zu einem Hauptproblem fiir Staat und
Gesellschaft auswachsen wird. Unsere herkomm-
lichen Alterssicherungssysteme sind nicht iiberle-
bensfiahig, wenn der Gedanke der Eigenvorsorge
nicht wieder mehr Aufmerksamkeit erfahrt.

Zweitens: Damit eng verbunden ist die zuneh-
mende organisatorische Uberforderung des
Staates. Das staatliche Wirken hat sich in den
letzten Jahrzehnten in betrachtlichem Maf3e
ausgeweitet. Das mag in manchen Bereichen
durchaus sinnvoll gewesen sein, in anderen war
es das sicher nicht. Denn je mehr Aufgabenbe-
reiche der Staat an sich zog oder ihm iiberlassen
wurden, umso mehr erlahmten zwangsliaufig die
individuellen und wirtschaftlichen Initiativkrafte.
Gleichzeitig nahmen jedoch die Anspriiche der
Biirgerinnen und Biirger an den Staat immer
mehr zu und drohen ihn nun zu ersticken.

Drittens: Je weniger Verantwortung die Biir-
gerinnen und Biirger fiir sich selbst iiberneh-
men miissen, umso mehr wiachst der Hang zur

Individualisierung. Verantwortungsscheu im
offentlichen Raum steht jedoch in krassem
Widerspruch zum Geist der Demokratie. Eine Ge-
sellschaft, in der viele ihre eigenen Rechte zum
Teil exzessiv ausnutzen, wiahrend sie ihre staats-
biirgerlichen Pflichten immer mehr vernachlissi-
gen, kann auf Dauer nicht funktionieren.

Welche Konsequenzen haben wir nun aus diesen
drei problematischen Entwicklungen — der
finanziellen Erschopfung der Sozialsysteme, der
organisatorischen Uberforderung des Staates und
der zunehmenden Individualisierung — zu ziehen?

Der Staat macht so viel wie nétig, aber so
wenig wie moglich

Die Antwort auf die genannten Problemfelder
kann nur sein, dass ein gesellschaftlicher
Bewusstseinswandel eingeleitet werden muss.
Nun ist es zwar immer einfach, ein abstraktes
,Umdenken“ zu fordern, aber die oben genann-
ten Tendenzen in Staat und Gesellschaft zeigen
iiberdeutlich, dass es in der Vergangenheit zu
Fehlentwicklungen gekommen ist, die dringend
der Korrektur bediirfen.

Viel zu sehr ist in Vergessenheit geraten, dass der
Staat, das Gemeinwesen, eine Angelegenheit aller
ist, zu der jeder Einzelne seinen aktiven Beitrag
leisten muss.

LBE engagiert in Bayern 9



Positionen: Barbara Stamm
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So steht es iibrigens auch ausdriicklich in Artikel
117 der Bayerischen Verfassung: ,,Alle haben die
Verfassung und die Gesetze zu achten und zu
befolgen, an den o6ffentlichen Angelegenheiten
Anteil zu nehmen und ihre korperlichen und
geistigen Krifte so zu betatigen, wie es das Wohl
der Gesamtheit erfordert.“

Das heif3t, es muss wieder gedankliches All-
gemeingut werden, dass es keine Ausnahme,
sondern selbstverstindlich ist, wenn Biirgerinnen
und Biirger sich freiwillig fiir die Allgemeinheit
engagieren.

Der Staat wiederum hat dies nicht misstrauisch
zu bedugen und mittels biirokratischer Hiirden
zu behindern, sondern er muss das Biirgerschaft-
liche Engagement aktiv fordern und unterstiitzen.

Dieser Aufruf gilt allerdings nicht nur in Zeiten
leerer Kassen, denn eine lebendige Sozialkul-

tur ist fiir den demokratischen Staat stets das
Lebenselixier schlechthin — unabhéngig von der
Kassenlage. Die Biirgerinnen und Biirger sind
keine ,Aushilfen“, wenn der Staat tiberfordert

ist, sondern im Gegenteil: Wir miissen wieder er-
kennen, dass das Gemeinwohl nicht ,eigentlich“
die Sache des Staates ist, sondern vielmehr unser
ureigenstes Anliegen.

Grundlage des biirgerschaftlichen und auch des
staatlichen Handelns ist das Subsidiaritatsprin-
zip. Es sieht vor, dass Eigenverantwortung und
Eigeninitiative Vorrang haben vor staatlicher
Intervention und dass iibergeordnete Stellen erst
dann tatig werden, wenn die untere Einheit mit
einer Aufgabe iiberfordert ist — oder anders for-
muliert: Der Staat macht so viel wie notig, aber
so wenig wie moglich.

Biirgerschaftliches Engagement als Basis
unseres demokratischen Staates

Biirgerschaftliches Engagement kann auf Res-

sourcen zuriickgreifen, die weder dem Staat noch
dem freien Markt zur Verfiigung stehen: flexible

Zeiteinteilung, lokale Netzwerke, vertrauens-
volle Beziehungen und nicht zuletzt engagierte
Menschen voller Idealismus. Biirgerschaftliches
Engagement hingt weder vom Einkommen noch
von der Herkunft noch vom Alter ab. Jeder kann,
jeder darf sich fiir das Gemeinwohl engagieren.

In seinem Kern geht es dabei um eine neu zu
findende Balance zwischen der Freiheit in der
personlichen Lebensgestaltung und der Bereit-
schaft zur Verantwortung fiir sich selbst und die
Mitmenschen.

Dreh- und Angelpunkt ist dabei das Bild des
Menschen als einer selbststindigen Personlich-
keit, die frei, selbstbewusst und ebenso sozial
verantwortlich handelt.

Wenn dieses Menschenbild verinnerlicht wird,
wenn Menschen ihre Mitmenschen annehmen
und sich auf dieser Basis engagieren, dann
gewinnt Biirgerschaftliches Engagement in der
offentlichen Wahrnehmung endlich den Stellen-
wert, der ihm eigentlich zukommt.

Ich betone es noch einmal: Ein modernes
Staatsverstandnis begreift Biirgerschaftliches
Engagement nicht als voriibergehenden Ersatz
fiir staatliches Handeln, sondern es anerkennt,
dass biirgerschaftliches Handeln die Grundlage
unseres Staatswesens ist und Demokratie erst
moglich macht.

Biirgerschaftliches Engagement ist auch kein
Opfer, das der einzelne bringt. Dabei will ich

die grofartigen Leistungen vieler ehrenamtlich
engagierter Menschen gar nicht schméilern. Ich
mochte nur die Perspektive wechseln, und den
Blick darauf richten, was denn der ehrenamtlich
tatige Biirger von seinem Engagement hat: Da
ist zum einen ganz einfach darauf hinzuweisen,
dass eine solche Tatigkeit zufrieden machen
kann, dass es eine tiefe Freude bereitet, anderen
Menschen zu helfen und gleichgesinnte Leute zu
treffen und mit ihnen zusammenzuarbeiten. Der
Profit kann aber auch ganz praktischer Natur

sein, indem man Kenntnisse und Erfahrungen
erwirbt, die einem auch fiir den Beruf und das
Privatleben von Nutzen sein konnen.

Was kann der Staat tun, um Biirgerschaft-
liches Engagement zu fordern?

In Bayern scheint der Bewusstseinswandel, den
ich fordere, schon eingesetzt zu haben. Denn

70 Prozent der bayerischen Bevolkerung sind in
einem Verein, einem Verband oder dergleichen
aktiv, und mehr als die Halfte davon tibernehmen
in diesem Rahmen freiwillige oder ehrenamtliche
Aufgaben.

Diese Quote ist seit einigen Jahren stabil, ja die
zeitliche Intensitit des ehrenamtlichen Einsatzes
hat in den letzten Jahren sogar zugenommen.
Zudem haben Umfragen ergeben, dass die Zahl
der Personen, die bereit sind, sich ehrenamtlich
Zu engagieren, seit einigen Jahren ansteigt.

Im Rahmen des Biirgerkulturpreises, den der
Bayerische Landtag seit dem Jahr 2000 jedes Jahr
ausschreibt, konnten wir schon aus einer Vielzahl
von Vorschligen eine Fiille interessanter Projekte
auswihlen, kennenlernen und auszeichnen. Es
ist immer wieder erstaunlich, wie ideenreich und
vielfiltig sich Biirgerschaftliches Engagement im
Ehrenamt entfaltet!

Dennoch geht es eben nicht allein um die Aktivi-
taten der Biirgerinnen und Biirger, sondern auch
darum, dass Staat, Wirtschaft und Verbinde so
handeln, dass biirgerschaftliche Eigeninitiative
und Mitbestimmung bzw. Mitgestaltung nicht nur
nicht behindert, sondern aktiv ermoglicht und
gefordert werden.

Welche Rahmenbedingungen sind hierfiir
notwendig? Die Neuregelungen zur steuerrecht-
lichen Beriicksichtigung des Ehrenamtes, die am
1. Januar 2007 in Kraft traten, waren eine tiberfal-
lige Leistung von Seiten des Staates.

Aber auch die Wirtschaft bzw. die Unternehmen
konnten und sollten sich mehr als bisher dem
ehrenamtlichen Engagement 6ffnen, etwa indem
sie ihre Mitarbeiter fiir gemeinniitzige Aufgaben
freistellen oder das Ehrenamt als zusitzliches
Qualifikationsmerkmal bei Bewerbungen einord-
nen. In diesem Bereich konnen wir noch viel von
anderen Landern lernen — z.B. von den USA oder
von GrofRbritannien.

Drittens ist die Kommunalpolitik in besonderer
Weise gefordert. Sie muss bewusst die Vitalkraf-
te im Gemeinwesen fordern und stéirken, also
diejenigen, die bereit sind, sich fiir den Zusam-
menhalt der Gesellschaft einzusetzen. Dies war
in fritheren Zeiten selbstverstandlich, weshalb
viele Kommunalpolitiker die Bedeutung dieser
Aufgabe heute noch nicht erkennen.

Aber die Auflosung sozialer Strukturen, der
Trend zur Vereinsamung, die Abwanderung vieler
junger Menschen aus ihren Heimatregionen sind
wirkliche Gefahrdungen fiir unsere moderne
Gesellschaft.

Insofern brauchen wir gerade in der Kommu-
nalpolitik noch mehr Gestaltungsspielraum fiir
Anreize und Formen der Einbindung des Biirger-
schaftlichen Engagements. So wie die Lander im
Rahmen der Foderalismusreform mehr Freiheit
vom Bund gefordert haben, miissen Bund und
Lander bereit sein, auch der kommunalen Ebene
mehr Freiraum und mehr Verantwortung zu
gewahren.

Wenn Biirgerschaftliches Engagement noch mehr
als bisher als eine partnerschaftliche Gemein-
schaftsaufgabe von Biirgerinnen und Biirgern
und dem Staat begriffen wird, dann leisten wir
allesamt einen wertvollen Beitrag fiir den Aufbau
einer aktiven Biirgergesellschaft. Allein schon
aus diesem Grund haben Biirgerschaftliches
Engagement und das Ehrenamt in unser aller
Interesse eine gute Zukunft verdient.
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— (k)ein Auslaufmodell?

Thomas Beyer

Das Ehrenamt in der Wohlfahrtspflege

MdL, Landesvorsitzender der Arbeiterwohlfahrt in Bayern

Eine Betrachtung, die sich dem breiten Feld des
,Freiwilligen Engagements® in den Verbinden
der Wohlfahrtspflege in Bayern widmet, steht
zunachst vor einem begrifflichen Problem. Die
Landesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohl-
fahrtspflege in Bayern (LAGFW) hat sich zwar in
ihrem Grundsatzpapier ,Freie Wohlfahrtspflege
und Freiwilliges Engagement” zur Verwendung
dieses Begriffes bekannt. Tatsichlich ist in der
taglichen Arbeit der Verbiande aber die Rede
von der ,Ehrenamtlichen Tatigkeit“ ungleich
gebrauchlicher.

Das ,Ehrenamt” umfasst dabei nach allgemeinem
Verstandnis nicht nur die Wahrnehmung von
(Leitungs-)Aufgaben der Vereinstatigkeit im
gewahlten Vorstandsamt. Begrifflich mag mit der
,Ehrenamtlichen Tatigkeit das unentgeltliche
oder lediglich gegen eine angemessene Auf-
wandsentschiadigung erfolgende Tatigwerden im
Verband bezeichnet sein — fiir die Aktiven in den
Verbianden ist ihr ,Ehrenamt” in aller Regel ein
mit Stolz erfiillendes wirkliches Anliegen.

Dementsprechend ist das Ehrenamt bis heute

ein wichtiger Teil des Selbstverstiandnisses der
Verbiande der Freien Wohlfahrtspflege. Ehren-
amtliches Engagement fiihrte zur Griindung der
Verbande. Es nimmt unveridndert einen wichtigen
Rang im verbandsinternen Gefiige ein. Haupt-
und nebenamtliche Beschiftigte sowie ehren-
amtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tragen
gemeinsam Verantwortung fiir das Gelingen der
Aufgaben der Freien Wohlfahrtspflege.

Das Grundsatzpapier , Freie Wohlfahrtspflege
und Freiwilliges Engagement“ der LAGFW findet
daraus zu einer selbstbewussten Darstellung der
Verbreitung des Freiwilligen Engagements im
Sozialbereich in Bayern:

,Die Freie Wohlfahrtspflege sieht es als einen

Schwerpunkt ihrer Aufgaben, Freiwilliges Enga-
gement im Sozialen Bereich zu wecken, fachlich
zu begleiten und sozialpolitisch zu unterstiitzen.

Angesichts ihrer fachlichen Kompetenz und ihrer
flichendeckenden Prisenz in allen bayerischen
Kommunen ist die Freie Wohlfahrtspflege im
Sozialen Bereich der wichtigste Akteur fiir die
Weckung, Koordination und Begleitung Freiwil-
ligen Engagements in Bayern. Sie ist deshalb der
natiirliche Partner der Bayerischen Staatsregie-
rung in diesem Bereich.

Freiwilliges Engagement im Sozialen Bereich in
Bayern wird nahezu ausschlief3lich von der Frei-
en Wohlfahrtspflege und den Kirchen motiviert
und organisiert.“

Tatsdchlich ist der Umfang des regelméifligen
ehrenamtlichen Engagements in der Freien Wohl-
fahrtspflege in Bayern mehr als beachtlich.

In Bayern leisten derzeit iiber 100.000 Men-
schen ehrenamtliche Arbeit in den eigentlichen
Einrichtungen und Diensten der Freien Wohl-
fahrtspflege. Nimmt man das Umfeld der sozialen
Einrichtungen, Projekte und Dienste in den
Pfarr- und Kirchengemeinden, aber auch in den
Bereitschaften des Bayerischen Roten Kreuzes

hinzu, zdhlt man mehr als 415.000 engagierte
Biirgerinnen und Biirger. Das entspricht deutlich
mehr als 10 Prozent der ehrenamtlich Tétigen in
Bayern (3,8 Millionen) .

Die Art und Weise des ehrenamtlichen Engage-
ments zeigt sich gerade in den Wohlfahrtsverban-
den dufSerst differenziert. Vom direkten Kontakt
zu Betroffenen, der Einbeziehung in die fachliche
Arbeit mit den Klientinnen und Klienten bis hin
zu Verwaltungstitigkeiten oder Leitungspositi-
onen in Vorstinden gibt es ein breites, zum Teil
iiber lange Zeit gewachsenes Angebot.

Die LAGFW benennt in ihren Grundsétzen die
Rolle des Freiwilligen Engagements in sozialen
Einrichtungen so:

,Die Freie Wohlfahrtspflege geht davon aus, dass
Freiwilliges Engagement die Qualitit sozialer
Einrichtungen und Dienste erginzen und verbes-
sern kann ... Die Freie Wohlfahrtspflege sieht die
in ihren Einrichtungen und Diensten freiwillig
Engagierten als gleichberechtigte Partner in einer
Beziehung, in der jede Seite ihren Part hat, in
dem ihre jeweiligen Starken aufscheinen. Dabei
achtet sie auf eine klare, konstruktive Zusam-
menarbeit zwischen hauptberuflich Mitarbeiten-
den und freiwillig Engagierten. Freiwillig Enga-
gierte miissen ,passgenau” eingesetzt werden.
Dabei ist Riicksicht zu nehmen auf ihre Wiinsche,
vorrangig ist aber das Wohl der Klientinnen und
Klienten.“

Die Praxis der ehrenamtlichen Téatigkeit in-
nerhalb der Wohlfahrtsverbznde ist vielfaltig.
Ehrenamtliche wirken mit in Einrichtungen wie
Kindergirten, Pflegeheimen, Krankenhiusern,
Behinderteneinrichtungen, Einrichtungen der
Jugendhilfe und bei Beratungsdiensten. Eh-
renamtlich Téatige tragen die verstarkt wieder
nachgefragten Dienste in den Second-Hand-
Laden, den Gebrauchtwarenkaufhiusern und
Tafeln. An vielen Orten sind gerade die Angebote
der offenen Altenhilfe in den Seniorenzentren,
Altenclubs und Begegnungsstitten ohne den Ein-
satz der ehrenamtlichen Helferinnen und Helfer
schlichtweg undenkbar. In dieser Erscheinungs-
form zeigt sich das Ehrenamt direkt verwurzelt
im urspriinglichen Auftrag der Wohlfahrtspflege,
vor Ort und in der Nachbarschaft Hilfe zur Selbst-
hilfe zu organisieren.

Die in der Landesarbeitsgemeinschaft der Freien
Wohlfahrtspflege in Bayern zusammengeschlos-
senen Spitzenverbiande der Arbeiterwohlfahrt,
des Bayerischen Roten Kreuzes, der Caritas, der

LBE engagiert in Bayern 13
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Diakonie und des Paritatischen Wohlfahrtsver-
bandes bekennen sich iiber die jeweils eigene
Tradition des Ehrenamtes hinaus zu gemein-
samen Positionen zum Freiwilligen Engagement.
Die Freiwilligentitigkeit wird dabei als Binde-
glied fiir den gesellschaftlichen Zusammenhalt
als unerlasslich angesehen. Das Positionspapier
der LAGFW enthilt ein klares Bekenntnis: ,Fiir
eine gelebte Demokratie und ein menschliches
Miteinander sind Ehrenamt, Freiwilliges und
Biirgerschaftliches Engagement und Selbsthilfe
eine unverzichtbare Voraussetzung.“ Die Freie
Wohlfahrtspflege bringt daher in der kontinuier-
lichen Arbeit ihrer Jugendorganisationen jungen
Menschen den Wert ehrenamtlicher Tatigkeit
nahe.

Die Positionen der LAGFW zum Freiwilligen
Engagement benennen gemeinsam von den Ver-
béanden getragene Grundsitze des verbandlichen
Ehrenamtes. Die Freie Wohlfahrtspflege bekennt
sich darin zur

— Anerkennung und Unterstiitzung Freiwilligen
Engagements

— Sicherung der Qualitét des Freiwilligen Enga-
gements und dessen Zusammenarbeit mit der
hauptberuflichen Arbeit

— Anerkennungskultur fiir Freiwilliges
Engagement

— trager- und verbandsiibergreifenden Zusam-
menarbeit unbeschadet der Bindung des
ehrenamtlichen Engagements an das jeweilige
Leitbild des Verbandes.

Die Freie Wohlfahrtspflege in Bayern benennt
klar und deutlich aber auch die Grenzen des
verbandlichen Ehrenamtes.

,Die Freie Wohlfahrtspflege sieht Freiwilliges
Engagement nicht als Ersatz fiir staatliche soziale
Leistungen und professionelles Handeln im So-
zialbereich. Es kann und darf professionelle So-
zialarbeit und Pflege nicht ersetzen, sondern sie

sinnvoll erginzen und verbessern. Mit Berufung
auf Freiwilliges Engagement darf sich der Staat
nicht aus seinen sozialen Kernaufgaben zuriick-
ziehen und sie privatisieren. Wo professionelle
Beratung, Pflege und Betreuung angesagt sind,
miissen sie auch von professionellen Kraften
erbracht werden.“

Ungeachtet seiner tagtiglich bewiesenen
Vitalitit sieht sich das ,klassische Ehrenamt

bei den Verbanden der Wohlfahrtspflege dem
Vorwurf ausgesetzt, nicht mehr so recht in die
Zeit zu passen. Manches an solchen Vorwiirfen
folgt dem Klischee der angeblich verkrusteten
Vereinsstrukturen, die das vorhandene Engage-
mentpotential vermeintlich nicht mehr erreichen
konnten. Manches verbirgt die weitergehende
Absicht, mit einer ,neuen“ Engagementpolitik die
letztlich auch verfassungsgestiitzte Position der
Freien Wohlfahrtspflege als Teil des deutschen
Sozialstaatsmodells zu schwichen, jedenfalls zu
verandern und an deren Stelle nicht nur mehr
biirgerschaftliches, sondern auch privatwirt-
schaftliches Engagement treten zu lassen. Dies
kann und soll hier nicht vertieft werden.

Es liegt an den Verbianden der Wohlfahrtspflege
selbst, zu belegen, welch hohen Stellenwert sie
unverandert dem ehrenamtlichen Engagement
beimessen. Die angesichts der Entwicklung der
Rahmenbedingungen nachvollziehbare Sorge um
die sozialwirtschaftlichen Aktivitaten der Wohl-
fahrtspflege darf dieser nicht den Blick darauf
nehmen, iiber welchen Schatz sie mit dem grof3-
en Engagement ihrer ehrenamtlichen Helferinnen
und Helfer verfiigen.

Das verbandliche Ehrenamt zeigt sich dabei auch
wesentlich innovativer als gemeinhin behauptet.
Es waren die Wohlfahrtsverbinde der LAGFW,
die den gemeinsam mit dem Sozialministerium
herausgegebenen Ehrenamtsnachweis als festen
Teil einer Anerkennungskultur fiir das Biirger-
schaftliche Engagement in Bayern etablierten.
Verbinde der Wohlfahrtspflege sind neben Kir-

chengemeinden und Kommunen die grof3te Grup-
pe von Tragern der in den letzten Jahren neu ent-
standenen Mehrgenerationenhiuser in Bayern.
Nicht selten erweisen sich dabei auch innerhalb
der Verbande einzelne Gliederungen als beson-
dere Antreiber fiir innovative Entwicklungen.

So betreibt etwa der Kreisverband Niirnberg der
Arbeiterwohlfahrt — um hier nur ein Beispiel auf-
zugreifen — eine ,,AWOthek®, die sozialraumori-
entierte Beratungsangebote, Projektentwicklung
fiir Freiwilligenarbeit und Anlaufstelle fiir die an
einer Freiwilligentatigkeit Interessierten unter
einem Dach zusammenfiihrt. In den Jugendmi-
grationsdiensten der AWO Niirnberg sind lingst
junge Menschen mit Migrationshintergrund selbst
als Freiwillige tatig. Die ,Jungen Migranten als
Lotsen“ geben dabei nicht nur etwas von der
Hilfe zuriick, die sie selbst in gleicher Situation
durch die Jugendmigrationsdienste erfahren ha-
ben, sondern sind beste Botschafter auch fiir die
Moglichkeiten einer gelingenden Integration.

Solche Beispiele belegen, dass das verbandliche
Ehrenamt offen ist fiir neue Herausforderungen.
,Iraditionelles“ Ehrenamt und ,neue“ Engage-
mentformen nicht als Widerspruch, sondern als
Chance fiir ein zukunftsweisendes Miteinander
zu sehen, fordert die innerverbandliche Anpas-
sungsbereitschaft heraus. Die Zukunftssiche-
rung der Wohlfahrtsverbinde wird auch davon
abhingen, inwieweit sie erkennen, dass gerade
sie aufgrund ihrer jahrzehntelangen praktischen
Erfahrung mit der Organisation gelingender eh-
renamtlicher Tatigkeit und einem riesigen Kreis
Engagierter und Interessierter wie kaum ein
anderer gesellschaftlicher Sektor geeignet sind,
dem Freiwilligen Engagement Raum zu geben.

LBE engagiert in Bayern
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Verlasslichkeit und Vielfalt oder:

Wie findet man das passende Ehrenamt?

Thomas Robke

Geschaftsfuhrer Landesnetzwerk Blrgerschaftliches Engagement Bayern

Das Biirgerschaftliche Engagement gleicht einem
bunten Blumenbeet: Da wachsen mehrjahrige
Stauden mit alten Wurzeln neben jungen Schoss-
lingen. Manches angewehte Unkraut wuchert und
uberrascht mit wunderschonen Bliiten. Solche
,Ehrenamtsbeete“ finden sich in vielen Gemein-
den Bayerns. Sportvereine, Freiwillige Feuerweh-
ren oder Kirchengemeinden, deren Geschichte
manchmal weit iiber hundert Jahre zuriickreicht,
bestehen neben frisch ,gesiten“ Initiativen wie
Familienpatenschaften, Tafelprojekten oder
Integrationsbeirédten. Aber auch die alten Pflan-
zen entwickeln unentwegt neue Knospen: Ein
Sportverein richtet eine Mutter-Kind-Gymnastik-
Gruppe am Nachmittag ein und unterstiitzt
gezielt Alleinerziehende. Oder ein Wohlfahrtsver-
band griindet einen ehrenamtlichen Helferkreis,
der demenzkranke Menschen betreut. Und dann
erscheint da und dort unvermutet der junge Trieb
einer Initiative, die zum Beispiel ein leerstehen-
des Gebaude zum Biirgerhaus umbauen will.

Es ist dieses Gemisch von alt und jung, klassisch
und neu, das eine lebendige Ehrenamtslandschaft
ausmacht. Und manchmal entstehen sogar Hybri-
de, die das Alte und Neue gleichsam verbinden.
So kann man sich den Erfolg der Umweltbewe-
gung erkliren: Konservatives Engagement, das
Natur und Schopfung bewahren will, vermischt
sich mit kritischen Protestbewegungen.

Das Biirgerschaftliche Engagement wiachst von
unten. Sein eigentlicher Wohnsitz ist die Gemein-
de, da, wo die Menschen leben, arbeiten und ihre
Freizeit verbringen. Die ehrenamtlichen Initiati-

ven, die in den letzten Jahrzehnten entstanden
sind, haben unmittelbar mit der Entwicklung

der Stadte und Gemeinden zu tun. Wir erleben
beispielsweise gerade, dass viele Nachbarschafts-
hilfen, Dorfladen oder ehrenamtliche Fahrdienste
in landlichen Regionen gegriindet werden. Der
Erhalt einer guten Nahversorgung ist wichtig. In
den grof3en Stadten finden wir hingegen Initiati-
ven, die beispielsweise junge Migrantinnen und
Migranten bei der Suche nach einem Ausbil-
dungs- oder Arbeitsplatz unterstiitzen.

Will man einen besonderen Trend ausmachen,
wohin sich das Biirgerschaftliche Engagement
seit einigen Jahrzehnten entwickelt, so ist dies
die wachsenden Vielfalt an Engagementmog-
lichkeiten. Vielfalt ist wunderbar: Als Kind auf
dem Land grof3 geworden, hatte ich in meiner
Freizeit eigentlich nur die Moglichkeit, zwischen
Gesangsverein, Fuf3ballclub, Kirchengemeinde
und Freiwilliger Feuerwehr zu wéhlen. Und heu-
te: Allein schon die Auswahl der Sportarten, die
angeboten werden! In den Stadten ist diese Viel-
falt schon uniibersichtlich geworden. In meiner
Geburtsstadt Niirnberg gibt es einen Sozialatlas,
der auf fast tausend Seiten Initiativen, Projekte
und Vereine auffiihrt, bei denen man in der Regel
auch freiwillig mitarbeiten kann.

Wer heute ein Ehrenamt anstrebt, hat oft die
Qual der Wahl. Woher bekomme ich Informati-
onen, welche Tatigkeit zu mir passt? Wer sagt
mir, ob die Einsatzstelle, die ich mir ausgesucht
habe, auch meinen Anspriichen geniigt? Wenn
sich Menschen schon unentgeltlich fiir eine gute

Sache einsetzen, dann sollte ihnen das auch
leicht gemacht werden. Sie diirfen sich nicht im
Dickicht der Biirokratie verfangen. Sie sollten
eine angemessene Einarbeitung, Begleitung und
Wertschétzung erfahren.

Angesichts der gewachsenen Vielfalt ist es kein
Wunder, dass jene, die ein Ehrenamt suchen, vor
allem verlassliche Informationen wollen. Dieser
Wunsch steht beim sogenannten Freiwilligensur-
vey, der wichtigsten repriasentativen Befragung
zum Biirgerschaftlichen Engagement, die in
einem Abstand von fiinf Jahren wiederholt wird,
immer an der ersten Stelle.

Als Faustregel kann gelten: Vielfalt der Einsatz-
stellen, Verlisslichkeit der Informationsmoglich-
keiten. Mein Traum wire: So wie im Rettungswe-
sen die Notfallnummer 112 iiberall zur Verfiigung
steht, so miisste es auch im Ehrenamtsbereich
eine einheitliche Telefonnummer geben, bei der
sich jede Biirgerin und jeder Biirger unabhingig
und kompetent informieren kann.

Wie im Rettungswesen benotigen wir auch fiir
das freiwillige Engagement ortsnahe und schnell
reagierende Einsatzzentralen. Im Landesnetz-
werk sind Einrichtungen wie Freiwilligenagen-
turen, Biirgerstiftungen oder Selbsthilfekon-
taktstellen zusammengeschlossen, die genau
diese Aufgabe erfiillen. Leider gibt es sie noch

‘Thomas Rdbke (oben links) mit der
ehrenamtlichen Geschichtsgruppe
des Zentrums Aktiver Burger Nurnberg

nicht flichendeckend in Bayern. Zudem ist ihre
Finanzierung oft unsicher und zeitlich befristet.
Wenigstens jede groRere Stadt und jeder Land-
kreis sollte eine derartige Einrichtung haben

— dauerhaft und nicht mehr wegzudenken. Das
Bayerische Sozialministerium fordert seit 2010
,Koordinierungszentren fiir Biirgerschaftliches
Engagement® in vierzig Landkreisen und Stiadten,
vor allem im ldndlichen Raum. Das ist ein Fort-
schritt, fiir den sich das Landesnetzwerk Biirger-
schaftliches Engagement seit Jahren einsetzte.
Aber er geniigt nicht: Mit einer Ehrenamtsdaten-
bank im Internet hiitten wir die hervorragende
Maoglichkeit, Biirgerinnen und Biirger schon vor-
ab iiber die zur Verfiigung stehenden Titigkeiten
zu informieren. Derartige, kommunal organisierte
Engagement-Portale konnten in Kombination mit
personlicher Beratung die Wege ins Biirgerschaft-
liche Engagement ebnen.

Der schon erwéhnte Freiwilligensurvey belegt,
dass ein Drittel der Bevolkerung iiber 14 Jahren,
das noch nicht ehrenamtlich tatig ist, bereit wire,
eine freiwillige Tatigkeit aufzunehmen, wenn es
denn das Passende finde. Meines Erachtens ist
dieser Befund geradezu Verpflichtung einer vor-
ausschauenden Politik, diesen Schatz zu heben.

LBE engagiert in Bayern
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Infrastrukturen:

Infrastrukturen: Engagement férdern

Engagement fordern

Viele Menschen sind bereit, ihre Kenntnisse und Féhigkeiten fur das
Gemeinwohl zur Verfiigung zu stellen. Inr Engagement ist unentgeltlich,
braucht aber kompetente Information, Beratung und Begleitung.

Die letzte grof3e Umfrage zum Engage-
ment in Deutschland, der Freiwilligensur-
vey von 2009, belegt, dass sich mehr als
ein Drittel der Biirgerinnen und Biirger
ehrenamtlich engagiert. Sie zeigt auch,
dass noch mehr Menschen ihre Zeit
gerne unentgeltlich zur Verfiigung stellen
wiirden, wenn sie das fiir sie passende
Engagement fanden. Im Zuge des demo-
grafischen Wandels interessieren sich
zusatzlich stetig mehr Menschen dafiir,
ihre Féahigkeiten und Erfahrungen fiir das
Gemeinwohl einzusetzen.

Biirgerschaftliches Engagement braucht
entsprechende Infrastrukturen, d.h. ver-
lassliche Grundlagen, die das Engagement
nachhaltig ermdoglichen. Dazu gehoren
Einrichtungen, die auf die Mitarbeit
Ehrenamtlicher bauen, aber auch Anlauf-
stellen, die iiber die Moglichkeiten der
ehrenamtlichen Arbeit informieren und
beraten. Dazu gehdren weitere unterstiit-

zende Rahmenbedingungen wie etwa ein
ausreichender Versicherungsschutz fiir
Freiwillige, steuerliche und rechtliche Er-
leichterungen, eine unbiirokratische Rege-
lung fiir den Auslagenersatz, ein moglichst
unkomplizierter Zugang zu Fordertopfen.

Das ,,Gesetz zur weiteren Stirkung des
biirgerschaftlichen Engagements® 2007
hat die Rahmenbedingungen fiir ge-
meinniitzige Tatigkeiten in Deutschland
deutlich verbessert, zum Beispiel mit der
Einfiihrung einer allgemeinen Ehrenamts-
pauschale, die den Mitarbeitern in Verei-
nen, Verbianden und ehrenamtlichen Ini-
tiativen den steuerfreien Verdienst eines
geringen Zusatzbeitrags ermoglicht. Und
in Bayern gibt es seit 2007 die Bayerische
Ehrenamtsversicherung, die vor allem fiir
kleinere Initiativen einen verlasslichen
Schutz bietet und dann greift, wenn ein
bereits bestehender Haftpflicht- oder
Unfallversicherungsschutz nicht ausreicht.

LBE engagiert in Bayern
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Lange Zeit waren es vor allem die vielen
Vereine und Verb&nde sowie die politischen
Parteien und Kirchen, die das Engagement

in Bayern prégten. Erst seit Mitte der 1970er
Jahre ist ein neuer Typ von Infrastrukturein-
richtungen fiir das Burgerschaftliche Engage-
ment entstanden. Es handelt sich um Anlauf-
stellen zur Engagementférderung im lokalen
Raum, die nicht nur freiwillige Tatigkeiten
vermitteln und zwischen engagementbereiten
Menschen und entsprechenden Einsatzstel-
len vermitteln, sondern die auch gemeinsam
mit interessierten Blrgerinnen und Biirgern
neue Engagementmdglichkeiten und Projekte
entwickeln.

Diese neuen Einrichtungsformen zu vernet-
zen, zu stitzen und weiterzuentwickeln war
Anlass fur das Bayerische Staatsministerium
fur Arbeit und Sozialordnung, Familie und
Frauen, im Jahr 2003 das Landesnetzwerk
Burgerschaftliches Engagement einzurichten
und seither dauerhaft zu férdern. Die Partner
in diesem Netzwerk haben unterschiedliche
Ansatzpunkte, flihlen sich aber einem Ziel
verbunden: Birgerstiftungen, Familienzen-
tren, Freiwilligenagenturen und-zentren,
Selbsthilfekontaktstellen, Seniorenbiiros und
ahnliche Einrichtungen zur lokalen Engage-
mentférderung bindeln und beférdern Akti-
vitdten birgerschaftlichen Engagements und
wollen die Zugangswege dahin ebnen. Sie
verstehen sich als Anlaufstellen fiir engagierte

und engagementinteressierte Bilrgerinnen
und Blrger ebenso wie fuir Organisationen,
die mit Engagement befasst sind.

Alle diese Einrichtungen haben zum Ziel,
das Biirgerschaftliche Engagement in seiner
Breite und Vielfalt im Gemeinwesen sichtbar
und fruchtbar zu machen. AuBerdem tragen
sie der zunehmenden Individualisierung in
der Gesellschaft Rechnung: Immer mehr
Menschen wiinschen sich eine Vielzahl von
Handlungsoptionen, auch und gerade fir ihr
freiwilliges Engagement. Immer weniger sind
bereit, sich lebenslang z.B. an einen Verein zu
binden. Der Zulauf allein zu den Freiwilligen-
agenturen und -zentren in den bayerischen
Stadten spricht fir sich. Der Aufbau und die
nachhaltige Férderung solcher Infrastruk-
turen sind damit wichtige Grundlagen fur die
Weiterentwicklung des Birgerschaftlichen
Engagements in Bayern.

@ Weitere Informationen:

www.ehrenamtsversicherung.bayern.de
www.wir-fuer-uns.de

Internetadressen der Mitglieder des
Landesnetzwerks siehe Serviceteil

Engagement im landlichen Raum

Auch im ldndlichen Raum mit seinem
traditionell starken Ehrenamt — zum
Beispiel in den Sportvereinen und bei der
Feuerwehr — haben sich neue Formen
entwickelt: Biirgerbusse helfen dort, wo
es keinen Linienbus mehr gibt, Dorfliden
werden eingerichtet, Nachbarschaftshilfen
griinden sich. Allerdings: Das Engage-
ment findet in den einzelnen Gemeinden
statt, haufig gibt es keine Verbindung zum
Engagement in den Nachbargemeinden.
Welches Potential im gesamten Landkreis
vorhanden ist, wissen die Biirgerinnen
und Biirger manchmal gar nicht. Um diese
Situation zu verbessern, hat das Baye-
rische Sozialministerium im Jahr 2010
neue Koordinierungszentren eingerichtet.
Sie sollen das Biirgerschaftliches Engage-
ment tiber die einzelne Gemeinde hinaus
landkreisweit koordinieren, vernetzen
und auch dariiber informieren mit dem
Ziel, eine flichendeckende und effiziente
Infrastruktur aufzubauen.

Viele der neuen Anlaufstellen haben

noch keine ausreichende und nachhaltige
Finanzierungsgrundlage, sondern miissen
sich beispielsweise tiber zeitlich befristete
Modellprojekte stindig neu stabilisieren.
Auch werden noch zu selten Synergie-
effekte genutzt: Der Kontakt zu und die
Kooperation mit den vielfiltigen, tradi-
tionell verwurzelten und bereits vorhan-
denen Engagementmoglichkeiten vor Ort
ist noch ausbaufihig. In vielen Gemeinden

Infrastrukturen: Engagement férdern

wird befiirchtet, die neuen Anlaufstellen
konnten den gewachsenen und traditio-
nellen Einrichtungen die Ehrenamtlichen
wegnehmen. Im Idealfall ist es umgekehrt,
und die neue Einrichtung vermittelt den
Vereinen neue Unterstiitzer, Ideen und
Kooperationsmoglichkeiten.

Netzwerke und Kooperationen

Der Aufbau von Netzwerken auf lokaler
und iiberregionaler Ebene wird immer
wichtiger. Hier kénnen etwaige Vorurteile
abgebaut und auf einer pragmatischen
Arbeitsebene die Kooperationschancen
der wachsenden Zahl von Akteuren im
Feld des Biirgerschaftlichen Engage-
ments ausgelotet werden. Netzwerke
sind deshalb besonders geeignet, weil
sie die Selbststandigkeit ihrer Mitglieder
auf Augenhohe wahren und dennoch
wichtige Koordinierungsarbeit leisten
konnen. Bei gemeinsamen Projekten wie
beispielsweise Patenschaftsmodellen
oder Nachbarschaftshilfen kénnen Netz-
werke dazu beitragen, Doppelarbeit zu
vermeiden und mit einer Stimme nach
aufRen zu sprechen: Die ist vor allem in
der Kooperation mit Partnern aus Wirt-
schaft, Politik und Verwaltung wichtig,
die in der Regel strategisch handlungs-
fahige Partner brauchen, mit denen sie
verhandeln konnen. Auf diese Weise ist
es moglich — bei aller Unterschiedlich-
keit und Vielfalt — immer wieder auch
gemeinsam an der Weiterentwicklung
der Engagementlandschaft zu arbeiten.

LBE engagiert in Bayern
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Beteiligung:

Beteiligung: Engagement ernst nehmen

Engagement ernst nehmen

Engagement bedeutet einen intensiven persénlichen Einsatz,
der nicht einfach verordnet werden kann. Engagierte Menschen
wollen nicht nur mitarbeiten, sondern auch mitdenken und mitplanen.

Biirgerschaftliches Engagement bedeutet
nicht nur, aktive Biirgerinnen und Biirger
an den Stellen einzusetzen, wo sie gerade
gebraucht werden. Es geht immer auch
um deren Mitgestaltung und Mitverant-
wortung fiir das Gemeinwesen und die
Gesellschaft. Das Engagement hat damit
eine besondere Funktion fiir die Demo-
kratieentwicklung und den Zusammenhalt
der Gesellschaft.

In vielen Einrichtungen ist man auf die
Mitarbeit Freiwilliger noch nicht in diesem
Sinne vorbereitet: Wer in einem Kinder-
garten mithilft, bringt als Auenstehender
vielleicht nicht nur neue Themen, sondern
auch neue Ideen fiir die Organisation oder
den Tagesablauf mit. Wer die Hausaufga-
benbetreuung in einer Schule tibernimmt,
dem fallt vielleicht auf, dass es kein
gesundes Essen fiir die Schiilerinnen und
Schiiler gibt, und er macht sich Gedanken

iiber das Angebot eines Mittagstischs. Wer
im Altersheim hilft, méchte dort vielleicht
einen Sing- oder Spielkreis einrichten.
Ehrenamtliche kénnen Einrichtungen

um kreative Ideen bereichern und fithlen
sich umgekehrt wertgeschétzt, wenn man
ihre Anliegen anhort und ernst nimmt.

Sie identifizieren sich mit ihrem Einsatz-
gebiet und ihren Aufgaben umso mehr,

je mehr sie sich bereits an der Entwick-
lung derselben beteiligen konnten. Dafiir
braucht es aber entsprechende Freirdume
und Gelegenheiten, die eine Beteiligung
ermoglichen.

LBE engagiert in Bayern
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Zahlreiche Untersuchungen zum Engage-
ment von Schilern zeigen, dass Projekte dort
am besten laufen, wo Schuiler ihre eigenen
Ideen einbringen kénnen und an der Planung
beteiligt sind. Schulleitungen, die es ihren
Schiilern ermdéglichen, eigene Projekte zu
entwickeln und auch die Verantwortung fir
deren Durchfiihrung zu tibernehmen, kénnen
mit erstaunlichen Ergebnissen rechnen.

Wenn Schiler Vorschlage flr den Schiler-
austausch mit Rumanien oder fur die Organi-
sation der Hausaufgabenbetreuung machen,
mussen diese Ideen nicht nur angehért wer-
den, sondern es muss auch die Mdglichkeit
bestehen, diese Ideen in die Tat umzusetzen.
Wenn Jugendliche erleben, dass ihre Schiiler-
mitverantwortung nur auf dem Papier besteht
und sie nicht als gleichberechtigte Diskus-
sionspartner neben Eltern- und Lehrerschaft
ernst genommen werden, dann ldsst die
Engagementbereitschaft deutlich nach.

Es gibt viele begeisternde Projekte und Akti-
onen, die beweisen, was motivierte Schuler
auf die Beine stellen kdnnen, wenn man

sie nur lasst. Kleine Schulerfirmen, die ihre
eigenen Mitschuler mit Essen versorgen, sind
dafir ein gutes Beispiel, oder Schilerinnen,
die im Rahmen eines freiwilligen sozialen
Schuljahres den Cafébetrieb in einem Al-
tenheim organisieren, aber auch Initiativen
wie ,Schiler helfen leben®, die bundesweite
Aktionen und anspruchsvolle Engagement-
projekte entwickeln.

Ein demokratisches Verstandnis von Integrati-
on gibt Migrantinnen und Migranten selbst-
versténdlich die Moglichkeit der Beteiligung.
Das gilt auch fiir den Bereich des Engage-
ments. Lange wurden Migranten jedoch nur
als ,,Empféanger” von Biirgerschaftlichem
Engagement, nicht als engagierte Akteure der
Zivilgesellschaft wahrgenommen. Entspre-
chend wurde auch die Leistung von Migran-
tenorganisationen und ihre Bedeutung fiir

die Integrationsprozesse kaum gesehen,
anerkannt oder gar untersttitzt. Dabei gibt

es natirlich auch dort Blrgerschaftliches
Engagement: Es findet in vielféltigen For-
men der Selbst- und Nachbarschaftshilfe, in
Gruppen und Vereinen statt. Diese widmen
sich der Kulturpflege und der Hilfestellung fur
neu Zugewanderte genauso wie den sozialen,
politischen und religidsen Herausforderungen
des Lebens in Deutschland. lhre identitats-
stiftende Wirkung und ihre Rolle als Briicken-
bauer zur Mehrheitsgesellschaft wird immer
mehr wahrgenommen.

Noch gibt es zu wenige Beriihrungspunkte
zwischen den Einrichtungen des deutschen
Freiwilligensektors und den Engagement-
formen von Migranten. Deshalb férderte
das Bayerische Staatsministerium flr Arbeit
und Sozialordnung, Familie und Frauen in
Kooperation mit dem Bundesamt flir Migra-
tion und Flichtlinge das dreijdhrige Projekt
»~Gemeinsam engagiert fiir eine gemeinsame
Zukunft — Blrgerschaftliches Engagement im
Bereich Integration®. Als erstes bayerisches

Projekt in gemeinsamer Tragerschaft einer
Migranten- und einer deutschen Organisation
auf Bayernebene lebte es eine aktive und
gleichberechtigte Teilhabe modellhaft vor.
Aufgrund der positiven Erfahrungen wurde
2010 ein Folgeprojekt bewilligt, das sich auf
Empowerment und die Beteiligung von Mi-
grantinnen und Migranten konzentriert.

Gerade in kommunalen Entscheidungs-
prozessen tragt eine friihe Einbindung der
Burgerinnen und Burger und die Méglichkeit
der Mitsprache bei der Planung von Projekten
wesentlich dazu bei, dass die Menschen

ein Verstandnis flir die Hintergrinde und die
Aufgaben einer Kommune entwickeln.

Diese Idee steckt auch hinter dem Konzept
einer nachhaltigen Burgerkommune: Sie

hat 6konomische, 6kologische und soziale
Aspekte gleichermaBen im Blick und setzt auf
das verantwortungsbewusste Zusammenwir-
ken der Akteure in Politik, Verwaltung sowie
aller Blrgerinnen und Blrger. Vorausset-
zungen sind eine beteiligungsfreundliche Poli-
tik und eine beteiligungsoffene Verwaltung,
die mit entsprechenden Rahmenbedingungen
das freiwillige Engagement und die Verant-
wortungslibernahme durch Birgerinnen und
Burger aktivieren und férdern.

In bayerischen Stadten wurden verschie-
dene Beteiligungsformen entwickelt, um
mehr Transparenz in politische Entschei-
dungsprozesse zu bringen und Burgern die

Beteiligung: Engagement ernst nehmen

Mitsprache und Beteiligung zu ermdglichen.
Beispiele sind die Ideenwerkstatt im Rahmen
der Kampagne ,,Kaufbeuren aktiv* oder die
Stadtteilversammlungen in Rosenheim, die
im Zuge des Programms ,Soziale Stadt“
entstanden sind.

Im landlichen Raum haben sich seit 2008
Uber 40 bayerische Gemeinden, die seit vie-
len Jahren eine Politik im Sinne der Agenda
21 verfolgen, zum Netzwerk Nachhaltige
Birgerkommune zusammengeschlossen.
Das Netzwerk méchte Kommunen dabei
unterstitzen, Blrgerwillen konstruktiv in
kommunalpolitische Entscheidungen einzu-
beziehen und das Engagement ihrer Birge-
rinnen und Burger zu férdern. Dafur hat das
Netzwerk ein Leitbild entwickelt, das kom-
munale Handlungsfelder aufgreift und einen
politischen Kompass flir kiinftige Kommunal-
entwicklungsprozesse zur Verfligung stellt.

@ Weitere Informationen:

www.gemeinsam-engagiert.net
www.nachhaltige-buergerkommune.de
www.lsr-bayern.de
www.partizipation-in-bayern.de
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Anerkennung:

Anerkennung: Engagement wertschéatzen

Engagement wertschatzen

Ohne freiwillige Helferinnen und Helfer wiirde in Bayern vieles nicht
funktionieren. Das wissen auch Staatsregierung und Kommunen, die das
Engagement der Blrgerinnen und Burger mit verschiedenen Auszeichnungen
und durch die Unterstitzung entsprechender Infrastrukturen wirdigen.

Seit dem Jahr der Freiwilligen 2001 gibt

es zur Wiirdigung des ehrenamtlichen
Engagements der Biirgerinnen und Biirger
deutlich mehr jahrliche Empfinge. Ebenso
ist die Zahl der Ehrungen, Preise und
Wettbewerbe fiir vorbildliches Blirger-
schaftliches Engagement gestiegen. Und
auch die Medien zeigen grof3es Interesse:
Viele lokale Zeitungen berichten regelméi-
RBig tiber das Engagement von Initiativen
und einzelnen Freiwilligen oder loben
Preise aus — die letzte grofRe Welle der
Berichterstattung in tiberregionalen Zei-
tungen und Magazinen, Funk und Fernse-
hen wurde durch die ARD-Themenwoche
zum Biirgerschaftlichen Engagement
unter Federfithrung des Bayerischen
Rundfunks ausgelost.

Die Zahlen des letzten Freiwilligensurveys
von 2009 zeigen, wie wichtig 6ffentliche
Anerkennung und Wertschéitzung sind:
Die Halfte der Freiwilligen in Bayern
wiinscht sich noch immer eine bessere

Wiirdigung durch Presse und Medien, ein
Drittel mehr Anerkennung durch Haupt-
amtliche. Von Organisationen wiinschen
sich die Freiwilligen tibrigens an erster
Stelle mehr Finanzmittel fiir Projekte.
Wohlgemerkt: Mittel fiir die Projekte,
nicht fiir die Ehrenamtlichen. Was die
Freiwilligen jedoch brauchen, ist Unter-
stiitzung. Dazu gehoren zum Beispiel die
entsprechende Infrastruktur, Sachmittel
oder Rdume, und ein umfassendes Ange-
bot an Information, Beratung, Fortbildung
und Qualifizierung.

Der Freiwilligensurvey 2009 zeigt zudem,
wie wichtig soziale Kontakte im Biirger-
schaftlichen Engagement sind:

75 Prozent der Ehrenamtlichen in Bayern
verbinden mit ihrem Engagement die
Erwartung, sympathische Menschen zu
treffen. Eine gute Anerkennungskultur
sollte dafiir Gelegenheiten schaffen,

etwa durch gemeinsame Ausfliige,
Betriebsfeiern oder Fortbildungen.
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Anerkennungskultur ist auf verschiedenste
Weise méglich und kostet nicht unbedingt
viel. Anerkennungsformen sollten genauso
vielfaltig sein wie die Individuen, denen sie
zugedacht sind. Dazu gehéren auch tradi-
tionelle Formen der Auszeichnung wie die
Bayerische Staatsmedaille fir besondere
soziale Verdienste, verliehen durch das
Staatsministerium fir Arbeit und Sozialord-
nung, Familie und Frauen, der Birgerkultur-
preis, mit dem der Bayerische Landtag jahr-
lich Burgerschaftliches Engagement wirdigt,
Ehrennadeln oder Urkunden.

Im Freiwilligensurvey 2009 wird dokumentiert,
dass sich tber 40 Prozent der bayerischen
Freiwilligen eine Anerkennung ihres Engage-
ments als berufliches Praktikum wiinschen.
Mit dem Ehrenamtsnachweis Bayern kénnen
seit Dezember 2005 das Engagement und die
Kompetenzen von Freiwilligen flir den beruf-
lichen Fortgang dokumentiert werden. Gera-
de fiir Menschen auf der Suche nach einem
Ausbildungs- oder Arbeitsplatz kann der Eh-
renamtsnachweis Vorteile bringen. Gleiches
gilt natirlich auch fir Qualifizierungen, die im
Rahmen ehrenamtlicher Tatigkeit angeboten
werden.

@ Weitere Informationen:

www.ehrenamtsnachweis.de
www.ehrenamtskarte.bayern.de

www.stmas.bayern.de/sozialpolitik/
sozialmedaille

Ehrenamtskarten erméglichen Verglinstigun-
gen im Alltagsleben: Das freiwillige Engage-
ment wird damit ein wenig belohnt und rickt
in das Blickfeld einer breiteren Offentlichkeit.
Das Bayerische Staatsministerium fir Arbeit
und Sozialordnung, Familie und Frauen hat
alle Vorbereitungen getroffen, eine Ehren-
amtskarte in ganz Bayern einzufiihren flr
Menschen, die sich flir das Gemeinwohl en-
gagieren. Mit dieser Karte sollen Birgerinnen
und Burger verglnstigten Eintritt in staatliche
und kommunale Einrichtungen wie Museen,
Schlésser oder Schwimmbader oder auch
Nachlasse bei Eink&ufen bekommen. Erhalten
kénnen die Ehrenamtskarte Freiwillige, die
sich seit mindestens zwei Jahren funf Stun-
den wochentlich oder 250 Stunden jahrlich
engagieren.

Aspekte der Anerkennungskultur

Bei der Suche nach passenden Formen
der Anerkennung sollten verschiedene
Aspekte berticksichtigt werden. So spielt
die Lebenslage der Engagierten eine
wesentliche Rolle: Fiir Jugendliche, die
einen Ausbildungsplatz suchen, kann es
sehr hilfreich sein, ihr Engagement mit
Zertifikaten oder im Zeugnis nachweisen
zu konnen — Rentner dagegen suchen
vielleicht eher nach neuen Kontakten, und
fiir Arbeitslose mag eine kleine materielle
Anerkennung sinnvoll sein, damit sie nicht
ihren eigenen Aufwand selbst begleichen
mussen.

Auch die Motivation der Freiwilligen spielt
eine wichtige Rolle: Wer sich freiwillig
fiir andere einsetzt, mochte, dass seine
Hilfestellung auch wahrgenommen wird.
Am attraktivsten ist ein Ehrenamt dann,
wenn ein Dank zuallererst vom Gegen-
iiber kommt: Vom Kind, das begeistert
mitmacht, vom Menschen mit Behinde-
rung, den man begleitet, von der Familie,
die man unterstiitzt. Die Erfahrungen
und Fahigkeiten der Engagierten sollten
gefordert und genutzt werden: Im Biir-
gerschaftlichen Engagement finden sich
viele Talente, die erst entdeckt werden
wollen. Daher sollte sich der Fokus nicht
zuerst auf die zu erledigende Aufgabe,
sondern auf die Kompetenzen der Frei-
willigen und damit verbundene Einsatz-
moglichkeiten richten. Und schliefilich

Anerkennung: Engagement wertschatzen

sollten die Zeitressourcen der Engagierten
sorgsam behandelt werden: Natiirlich sind
Besprechungen oder Vereinssitzungen
notwendig, um Tatigkeiten sinnvoll zu
koordinieren, doch sollten diese in einem
angemessen Rahmen gehalten werden.
Freiwillige wollen Zeit verschenken, aber
nicht verschwenden.

Beteiligung als Anerkennung

Natiirlich gibt es fiir die Einrichtungen,

in denen Ehrenamtliche zum Einsatz
kommen, Gesten der Anerkennung, die
relativ einfach zu bewerkstelligen sind:
Ein Dankeschon, ein freundliches Lacheln,
ein herzliches Willkommen, personliche
Aufmerksamkeiten. Doch wie sieht es
aus, wenn Ehrenamtliche auf Augenhohe
mit Hauptamtlichen Mitsprache wollen,
wenn sie mit ihren Vorstellungen Arbeits-
abldufe durcheinanderbringen, wenn sie
Aufmerksamkeit fiir ihre Vorschlige in
Anspruch nehmen? Voraussetzung fiir
eine gute Einbindung der Freiwilligen

ist professionelle Achtsamkeit fiir Aner-
kennung und Dank. Biirgerschaftliches
Engagement und ihm angemessene
Anerkennungsformen erfordern eine gut
durchdachte Organisationskultur, die zu
Veranderungen bereit ist. Die hauptamt-
lichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der Organisationen sollten darauf entspre-
chend vorbereitet werden. Dazu kénnen
Fortbildungen zum Thema ,Freiwilligen-
management® ein wichtiger Baustein sein.
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Qualifizierung:

Qualifizierung: Engagement ausbilden

Engagement ausbilden

Qualifizierung wird im Bereich des Burgerschaftlichen Engagements immer
wichtiger. Freiwillige wollen mitgebrachte Féhigkeiten sinnvoll einsetzen und

durch ihr Engagement erweitern.

Die Einsatzfelder von Menschen, die sich
freiwilligen engagieren, werden immer
anspruchsvoller. Die Problemlagen in
unserer Gesellschaft sind komplexer
geworden. Diese Entwicklung zieht eine
fortschreitende Differenzierung der frei-
willigen und unentgeltlichen Tatigkeiten
und des damit verbundenen Qualifizie-
rungsbedarfs nach sich, nicht nur fir die
ehrenamtlich Aktiven, sondern auch fiir
die hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Qualifizierung und Fortbil-
dung sind auch ein wichtiger Baustein fiir
die Anerkennungskultur im Biirgerschaft-
lichen Engagement.

Aspekte zur Qualifizierung

Es gibt viele ausgezeichnete Fortbildungs-
angebote fiir freiwillige Mitarbeiter im
sozialen Bereich, zum Beispiel bei den
Wohlfahrtsverbanden oder in der Telefon-
seelsorge. Eine aktuelle Herausforderung

ergibt sich daraus, dass ehrenamtlich
Engagierte zunehmend in Einsatzfeldern
aktiv sind, in denen sie mit hauptamt-
lichen Kréften kooperieren. Im Zentrum
von Freiwilligenmanagement und -koordi-
nation steht dabei das Verhiltnis zwischen
Motiven und Wiinschen Ehrenamtlicher
und Anforderungen der jeweiligen Ein-
satzfelder. Ein wichtiger Schliissel hierfiir
ist Qualifizierung und Fortbildung — und
zwar beider Seiten: der Hauptamtlichen,
die die jeweiligen Institutionen vertre-
ten, und der Ehrenamtlichen, die ihre
engagierte Mitarbeit anbieten. Bei der
Entwicklung eines umfassenden Qua-
lifzierungsangebotes gilt es, verschie-
dene Aspekte zu berticksichtigen.
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Bei einem Engagement im Kindergarten stel-
len sich andere Aufgaben als in einem Thea-
ter, einem Altersheim oder bei der Betreuung
Demenzkranker. Ehrenamtliche sind an den
fachlichen Fragen ihres Einsatzfeldes sehr
interessiert. Wenn Fortbildungen gemeinsam
mit Hauptamtlichen durchgefiihrt werden,

ist das zudem ein positives Signal fur ihre
Wertschétzung.

Wenn mdglich, sollte man , Trainings on the
Job“ den Vorzug vor einer langeren Grund-
qualifikation geben, die vor der Aufnahme
der eigentlichen Tatigkeit absolviert werden
muss. Ehrenamtliche wollen schnell zum
Einsatz kommen. Zudem wéchst das Inte-
resse an Fortbildungen mit den praktischen
Schwierigkeiten, denen man begegnet.
Naturlich gibt es komplexe Einsatzfelder wie
Telefonseelsorge, Betreuung von Demenz-
erkrankten oder Hospizbereich, die nicht
dauerhaft durch Hauptamtliche begleitet
werden konnen. Hier sind Eingangsqualifika-
tionen sinnvoll, zumal die Eignung der Ehren-
amtlichen fur die schwierige Aufgabe geprift
werden muss.

Hauptamtliche neigen bisweilen dazu, das
Tatigkeitsprofil der Freiwilligen gegebenen
Strukturen unterzuordnen — Ehrenamtliche
sollen zu Hilfslehrern, Hilfserziehern oder
Kleinkuratoren ausgebildet werden. Naturlich
sollten Ehrenamtliche eine gewisse Kenntnis

der professionellen Anforderungen besitzen
oder sich diese aneignen. Wer die Mitarbeit
Ehrenamtlicher ernst nimmt, sollte aber auch
ihren Blick von auBen, ihre Erfahrungen und
Talente zu schatzen und zu nutzen wissen.
Ehrenamtliche kénnen Einrichtungen um
kreative ldeen bereichern und fiihlen sich
umgekehrt wertgeschétzt, wenn man ihre
Anliegen anhdrt und ernst nimmt.

Keine schriftliche Vereinbarung kann dartber
hinwegtéuschen, dass Blirgerschaftliches En-
gagement freiwillig ausgelibt wird und nicht
den Weisungsbefugnissen Hauptamtlicher
unterliegt. Verbindlichkeit kann nicht verord-
net werden, sondern ist das Resultat von
Absprachen und einer klaren Organisations-
kultur. Daflir sollten Hauptamtliche im Vorfeld
entsprechende Vorgaben entwickeln.

Anspriiche der Einrichtung, beispielsweise
nach Verbindlichkeit, miissen mit den Wiin-
schen Ehrenamtlicher, zum Beispiel nach
langerer Abwesenheit, in Einklang gebracht
werden. Freiwilligenteams, die individuelle
Ausfélle bewaltigen kénnen, kdnnten hier eine
L&sung sein. Ein Team vermag die unter-
schiedlichen Kompetenzen der ehrenamt-
lichen Mitarbeiter zu vernetzen. Hierzu bietet
sich das Instrument der kollegialen Beratung
an. Zudem kann das Fachwissen Einzelner in
regelmaBigen Fortbildungen weitergegeben
werden. Das Freiwilligenteam kann individu-
elle Freiheiten und Kompetenzen mit dem
Bedurfnis nach Gemeinschaft kombinieren.

Angebote des Landesnetzwerks
Burgerschaftliches Engagement

Das Landesnetzwerk sieht eine seiner
wesentlichen Aufgaben in der Entwick-
lung von Fortbildungsangeboten im
Freiwilligenbereich. So bietet es Work-
shops zum Thema ,Mit Ehrenamtlichen
professionell arbeiten® fiir Organisationen,
die mit Ehrenamtlichen dauerhaft koope-
rieren, sowie zu ,,Presse- und Offentlich-
keitsarbeit” und ,Recht im Ehrenamt*

an. Zudem entwickelte es zusammen

mit drei Fachhochschulen in Wiirzburg-
Schweinfurt, Niirnberg und Miinchen eine
intensive berufsbegleitende Fortbildung
zum Freiwilligenmanagement, die von den
Hochschulen zertifiziert wird. Vermittelt
werden dabei die erforderlichen Kom-
petenzen und das Fachwissen fiir eine
effiziente Einbindung von ehrenamtlichem
Engagement in die praktische Arbeit.

Speziell fiir Menschen nach Abschluss des
Berufslebens, oder nachdem die Kinder
auf eigenen FiifRen stehen, iibernahm das
Landesnetzwerk im Rahmen des Bundes-
modells Erfahrungswissen fiir Initiativen
(EFI) die Ausbildung von ,,seniorTrai-
nerlnnen“. Nach Ablauf des Bundespro-
gramms wurde das Format in Bayern wei-
tergefiihrt. seniorTrainerInnen verstehen
sich als Ehrenamtliche, die neue Projekte
und Aufgabenbereiche fiir das Biirger-
schaftliche Engagement entwickeln.

Sie werden in den unterschiedlichsten

Qualifizierung: Engagement ausbilden

Bereichen aktiv: Jugendarbeit, Umwelt-
schutz, Kunst und Kultur, Museen, Alten-
heimen, Schulen oder Kindergirten. In
Bayern erproben die seniorTrainerInnen
nach ihrer Ausbildung mit Unterstiitzung
der Freiwilligenagenturen und Selbsthilfe-
kontaktstellen neue Verantwortungsrollen
fiir Altere in den Kommunen.

Ein breites Spektrum an Fortbildungs-
und Qualifizierungsangeboten gemeinniit-
ziger Einrichtungen in Bayern ist in der
Datenbank , Fortbildung in Bayern®“ zu
finden, die vom Landesnetzwerk erstellt
wurde. Die Datenbank entstand im Rah-
men des Programms , Freiwilligendienste
aller Generationen® des Bundesministeri-
ums fiir Familie, Senioren, Frauen und Ju-
gend mit Unterstiitzung des Bayerischen
Staatsministeriums fiir Arbeit und Sozi-
alordnung, Familie und Frauen. Bis Ende
2011 koordiniert das Landesnetzwerk fiir
die Freiwilligendienste aller Generati-
onen die Qualifizierung der Freiwilligen.
Langfristig soll ein lebendiges Netzwerk
von kompetenten Fortbildungspartnern
entstehen, die an einer gemeinsamen
Qualifizierungsplattform mitwirken.

@ Weitere Informationen:

www.wir-fuer-uns.de

www.hochschul-kooperation-ehrenamt.de

LBE engagiert in Bayern

33




S@pneguyey ] sauoy nr Bunyisusg sagousanop

aNunen alj|eyoinoe s

fueunan t.ig épem fue.

Stationen: Rund um die Geburt

Starthilfe geben -
Rund um die Geburt

Ehrenamtliche engagieren sich in Beratungsstellen und bieten bei
der Bewaltigung des Alltags mit dem Neugeborenen Unterstltzung an.

Schon vor der Geburt eines Kindes gibt

es Sorgen und Note, die Schwangeren
und oft auch ihren Partnern zu schaffen
machen. Hilfe bieten hier die staatlich an-
erkannten Beratungsstellen sowie weitere
Anlaufstellen fiir Schwangere, die hiufig
von kirchlichen Vereinen und Verbanden
getragen werden. Wahrend die Beratung
und Begleitung von Sozialpddagogen
geleistet wird, die bei Bedarf Fachleute
wie etwa Psychologen, Juristen oder Arzte
hinzuziehen, engagieren sich in den Vor-
stdnden der Beratungsstellen freier Trager
iiberwiegend Ehrenamtliche. Aufserdem
bieten freiwillige Helfer erginzend zur
Fachberatung Unterstiitzung im Alltag an,
indem sie zum Beispiel Einkdufe erledigen
oder die Betreuung des Geschwisterkinds
iibernehmen.

Wunschkind oder nicht — wenn das Kind
geboren ist, werden Miitter, Viter und
natirlich auch Geschwister selbst bei
guter Vorbereitung vor oftmals tiberra-

schende und neue Aufgaben gestellt. Auch
erfahrene Miitter kann eine Wochenbett-
Depression ereilen, auch stabile Familien
geraten an die Grenzen der Belastbarkeit,
wenn sich die Situation mit dem neuen
Baby anders entwickelt als erwartet. Was
liegt néher, als sich Rat bei Menschen zu
holen, die sich mit dieser Situation aus-
kennen? Wo aber solche Menschen finden,
wenn keine Eltern oder Freunde in der
Nihe sind und das schreiende Baby den
Alltag fest im Griff hat?

Immer mehr ehrenamtliche Initiativen
haben es sich zur Aufgabe gemacht, Fa-
milien in der ersten Zeit nach der Geburt
eines Kindes mit Rat und Tat zur Seite zu
stehen. Oftmals ist die eigene Betroffen-
heit der Ausloser, wie etwa bei Rose Volz-
Schmidt, der Griinderin von ,,wellcome*:
Selbst Mutter von drei Kindern, erkannte
sie die Notwendigkeit der Unterstiitzung
gerade in der ersten Phase nach der
Geburt. ,wellcome* gibt es mittlerweile
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@ Weitere Informationen:

www.muetterzentren-in-bayern.de
www.wellcome-online.de

an vielen Standorten auch in Bayern mit
einem einfachen Konzept: Erfahrene
Ehrenamtliche kommen zu den Familien
nach Hause und betreuen das Baby, spie-
len mit den Geschwisterkindern, erledigen
Einkaufe und héren sich auch einmal nur
die Sorgen und Néte der Miitter an. Kleine
und praktische Hilfen, die einen Zusam-
menbruch verhindern kénnen.

Wer mit seinen Kindern die eigenen vier
Winde verlassen kann und mag, der findet
Rat und Unterstiitzung in Anlaufstellen fiir
junge Familien: zum Beispiel in iiber 100
Miitter- und Familienzentren in Bayern,
offenen Einrichtungen von Familien fiir
Familien, die vor allem Orte der Begeg-
nung sind. Hier kénnen Miitter, Viter,
Omas und Opas sich treffen, ihre Kinder
und Enkel mitbringen, Erfahrungen aus-
tauschen, sich gegenseitig im Alltagsleben
unterstiitzen und voneinander lernen. Die
Raume sind so ausgestattet, dass sich alle
wohlfiihlen und bewegen konnen: Der
Saugling kann gestillt werden, fiir grofde-
re Kinder gibt es eine Spielecke, fiir die
Eltern eine Tasse Kaffee oder Tee.

Ein Schwerpunkt ist in vielen dieser
Zentren natiirlich die Vorbereitung und
Begleitung werdender Miitter, insbeson-
dere Erstgebidrender und ihrer Familien.
Dazu gehoren Kurse zu Geburtsvorbe-
reitung und Erziehung sowie Unterstiit-
zungsangebote fiir das Leben mit dem
Neugeborenen. Nebenbei und ganz selbst-
verstandlich lauft dabei viel an informeller
Beratung von ,erfahrenen“ Miittern fiir
neue” Miitter. Der offene Treff ermdoglicht
neue Begegnungen und bietet die Chan-
ce, Kontakte zu kniipfen, die der eigenen
Situation und Lebensphase entsprechen.

Fiir alle diese Einrichtungen gilt: Ohne
fest angestellte Fachkrifte geht es nicht.
Es braucht eine kompetente Informa-
tions- und Vermittlungsstelle, die Familien
und Helfer nicht nur zusammenbringt,
sondern auch dann begleitet, wenn Pro-
bleme auftreten. Es bedarf einer fach-
lichen Vorbereitung und Qualifizierung
der Ehrenamtlichen, und es bedarf einer
frithzeitigen Weitervermittlung an die rich-
tigen Fachstellen, wenn die ehrenamtliche
Unterstiitzung nicht ausreicht.

Stationen: Rund um die Geburt
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Familienzentrum Rockzipfel e.V. Sonthofen

Um das ,,Leben mit dem
Neugeborenen® geht es in der
gleichnamigen Gruppe des
Familienzentrums Rockzipfel
e.V. in Sonthofen. Urspriing-
lich wurde sie als offener Treff
einmal in der Woche ange-
boten, mittlerweile erfreut sie
sich eines stédndig wachsen-
den Zulaufs und findet sich
deshalb zweimal wéchentlich
ein.

Das Angebot richtet sich an
Eltern mit Kindern im Alter
von 0 bis 12 Monaten und
wird von einer Sozialpa-
dagogin geleitet. Vor allem
Erstgebarende nehmen das
Angebot wahr, sich in diesem
informellen Rahmen von einer
Fachfrau Rat zu holen und in
die verdnderte Lebenssitua-

tion hinein begleitet zu
werden. Auch Uber weitere
Anlaufstellen und Hilfen wer-
den sie hier unterrichtet: Das
Familienzentrum arbeitet mit
dem Jugendamt zusammen,
stellt den Kontakt zu Tages-
muttern her und vermittelt
auch Hilfen im Not- und
Krankheitsfall.

Die Babys werden wahrend
dieser offenen Treffen durch
Bewegungs-, Spiel- und
Sinnesanregungen in ihrer
Entwicklung geférdert und un-
terstiitzt. Nebenbei entstehen
unter den Miittern kleine so-
ziale Netzwerke. In vielen Fal-
len bildet sich im Anschluss
an die Neugeborenengruppe
eine eigene Spielgruppe, die
zu diesem Zweck weiter-

@ Weitere Informationen:

www.rockzipfel-ev.de

hin die Rdumlichkeiten des
Zentrums nutzt, aber von den
Muttern selbst initiiert und
betreut wird.

Im ,,Rockzipfel” gibt es au-
Berdem dreimal wdchentlich
ein Frihstlck fur GroBeltern,
Eltern und Kinder, und ebenso
oft einen offenen Treff am
Nachmittag. Diese Angebote
werden stets von ehrenamt-
lichen Helfern ermdglicht.
Eltern kénnen aber auch
verschiedene Kurse, zum Bei-
spiel zu Entspannungstech-
niken oder Erziehungsfragen,
besuchen.

Fir das Jahr 2011 steht eine
Erweiterung des Aufgaben-
felds an: Das Familienzentrum
Sonthofen wird die Koordina-
tion des bayernweiten Pro-
jekts ,Familienpaten” fiir das
stdliche Allgau ibernehmen.
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Stationen: Unterstiitzung flr Familien

Krisen verhindern -
Unterstutzung fur Familien

Durch kleine Hilfen im Alltag und stundenweise Betreuung
der Kinder unterstitzen Ehrenamtliche Familien und tragen damit

zur Vorbeugung von Krisen bei.

Vater, Mutter, Kind — so sieht die Realitat
leider nicht immer aus. Zwar wachsen
nach wie vor die meisten Kinder in der
klassischen Kleinfamilie auf, aber es gibt
immer haufiger Ein-Eltern- und sogenann-
te ,,Patchwork“-Familien. Von Familien mit
minderjahrigen Kindern betragt der Anteil
Alleinerziehender fast 20 Prozent.

Familien sind auf Hilfe von aufden ange-
wiesen. Aber auch die ihnen zur Seite
stehenden 6ffentlichen Einrichtungen wie
Kindergarten, Schulen oder Sozialdienste
geraten an ihre Grenzen. Wer versorgt das
altere Kind, wenn eine alleinerziehende
Mutter mit ihrem Saugling in die Klinik
muss? Wer kauft ein, wenn die Mutter
krank ist? Wer beaufsichtigt die Kin-

der, wenn Eltern einen Arzt- oder einen
wichtigen Beratungstermin wahrnehmen
miissen? Familien brauchen hiufig Un-
terstiitzung, die professionelle Netzwerke
nicht leisten konnen. Dies gilt besonders,
wenn Kinder oder Eltern krank sind,
wenn es um Trennung oder Scheidung

geht, wenn Arbeitslosigkeit und finanzielle
Schwierigkeiten dazukommen. Wenn sie
vor Ort sind, springen in diesen Fallen
natiirlich oftmals Grof3eltern oder andere
Verwandte ein. Wo dies nicht der Fall ist,
konnen Ehrenamtliche die Unterstiitzung
und Entlastung von Familien tibernehmen.

Viele Stellen vermitteln Leihomas
(manchmal auch -opas), meist gegen eine
Vermittlungsgebiihr und einen (Stun-
den-)Lohn. Dieses Angebot richtet sich
grundsatzlich an alle Familien, ist aber
kostenfrei fiir diejenigen, die nachweislich
dringenden Unterstiitzungsbedarf haben
und keinen finanziellen Beitrag leisten
konnen.

Fiir Familien mit kranken und behinderten
Kindern setzt sich zum Beispiel der Verein
yhestwiarme e. V. ein, der mit Hilfe tausen-
der Ehrenamtlicher bundesweit Beratung,
Unterstiitzung und Betreuung anbietet.
Vielerorts haben sich auch Selbsthilfe-
gruppen gebildet, die Ansprechpartner fiir
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@ Weitere Informationen:

www.familienpaten-bayern.de
www.leihomas-leihopas.de
www.nestwaerme.de

ganz bestimmte Krankheiten und Themen
sind: Sie stellen Informationen zusammen,
richten Hotlines ein, bieten medizinische
Beratung und Vermittlung von Fachleu-
ten, aber sie kiimmern sich vielfach auch
um die ehrenamtliche Unterstiitzung der
Familienangehorigen im Alltag, zum Bei-
spiel durch stundenweise Betreuung.

Fiir verschuldete Familien gibt es Schuld-
nerberatungsstellen, die haufig von Ehren-
amtlichen unterstiitzt werden, in Miinchen
ist das zum Beispiel die ehrenamtliche
Hauswirtschaftliche Beratung: Hier wer-
den Familien in schwierigen finanziellen
und sozialen Lebenslagen Ehrenamt-

liche zur Seite gestellt. Sie begleiten die
Menschen bei Behordengiangen, wie zum
Sozial-, Jugend- oder Arbeitsamt, beim
Einkaufen und bei Terminen mit der Bank.
Sie helfen bei der Sichtung und Ordnung
von Unterlagen und vermitteln Grundla-
gen fiir die Haushaltsbuchfiihrung, sie er-
stellen gemeinsam mit den Familien einen
Ausgabenplan und geben auch praktische
Tipps zum Thema Kochen und Einkaufen.

Infolge von Scheidung oder Trennung der
Eltern wachsen immer mehr Kinder mit
nur einem Elternteil auf. Damit sie diese

Situation besser verarbeiten konnen, ist

es fiir sie besonders wichtig, weiterhin

mit beiden Elternteilen und anderen
wichtigen Bezugspersonen Kontakt zu
haben. In Niirnberg gibt es beim Zentrum
Aktiver Biirger geschulte ehrenamtliche
Umgangsbegleiter, die Kinder betreuen,
deren Eltern sich in einer problematischen
Trennungssituation befinden. Sie sind da-
fir zustdandig, Besuchskontakte zwischen
Kindern und getrennt lebenden Eltern-
teilen anzubahnen, weiterzufiithren bzw.
wiederherzustellen, sowie die Eltern zu
unterstiitzen, gemeinsam eine Umgangsre-
gelung im Sinne der Kinder zu erarbeiten.

Ein relativ neues Modell sind die ,,Fami-
lienpaten®. Sie sollen Familien fiir einen
begrenzten Zeitraum entlasten und
Unterstiitzung bei den alltdglichen Dingen
anbieten. Familienpatenschaften sind ein
vorbeugendes, niedrigschwelliges und
unterstiitzendes Angebot. Sie sind kein
Ersatz, aber eine sinnvolle Erganzung zu
professionellen Hilfen.

Um solche Familienpatenschaften nach-
haltig und flichendeckend zu etablieren,
wurde das Modellprojekt , Netzwerk
Familienpaten Bayern“ entwickelt. Fiir
das Projekt haben sich der Bayerische
Kinderschutzbund, der Bayerische Lan-
desverband des Katholischen Deutschen
Frauenbundes, der Landesverband Miit-
ter- und Familienzentren in Bayern und
das Zentrum Aktiver Biirger Niirnberg
zusammengeschlossen.

Stationen: Unterstitzung fur Familien

vov Ovt

Familienpaten Germering

Die Familienpatenschaften
beim Sozialdienst Germering
e.V. sind ein Angebot fiir Fa-
milien, die Unterstltzung bei
der Alltags- und Haushalts-
organisation bendtigen oder
sich in einer schwierigen Le-
benslage befinden. Ursachen
kénnen Mehrfachbelastungen
sein durch Krankheit von
Kindern oder Eltern, Trennung
oder Scheidung, Erziehungs-
oder Schulprobleme, Arbeits-
losigkeit, Wohnungsprobleme
oder finanzielle Schwierig-
keiten. Die Unterstitzung ist
fir die Familien kostenlos,
der Begriff ,,Familie“ umfasst
dabei sdmtliche Formen von
Lebensgemeinschaften mit
Kindern.

Mit den Kindern Memory
spielen, den GroBeren bei den

Hausaufgaben helfen, der
Mutter ein paar Erledigungen
abnehmen, im Krankheitsfall
der Eltern den Haushalt ver-
sorgen, hauswirtschaftlichen
Rat zum Beispiel fur einen
umsichtigen Einkauf leisten,
beim unangenehmen Gang
zum Jugendamt begleiten,

bei der Kontaktaufnahme zum
Klassenlehrer behilflich sein —
die Familienpatinnen und -pa-
ten unterstitzen ,,ihre“ Familie
bei der Alltagsbewaltigung.

Sie stehen den Familienmit-
gliedern als Ansprechpart-
ner, Freund und Helfer und
Vertrauensperson zur Seite.
Es geht vor allem um die
menschliche Zuwendung. lhre
Aufgabe ist eine voriberge-
hende Begleitung im Alltag,
die nur so lange bestehen

@ Weitere Informationen:

www.sozialdienst-germering.de/
familienhilfe/familienpatenschaften.htm

bleibt, wie Familie und Fa-
milienpate daran festhalten
wollen.

Wichtig ist den Organisatoren,
dass die Familienpatenschaft
kein Ersatz flir professionelle
Unterstitzung und vor allem
praventiv wirksam sein soll.
In Kooperationen mit trager-
Ubergreifenden Fachdiensten
und professionellen Partnern
ist sie stets als Erganzung

zu vorhandenen Angeboten
gedacht. In jedem Fall wird
gepriift, ob eine Familienpa-
tenschaft Gberhaupt sinnvoll
ist. Die Koordinierungsstelle
ist dabei Ansprechpartner flr
Familien, Familienpaten und
Kooperationseinrichtungen.
Sie wahlt passende Famili-
enpaten aus, unterstitzt und
berat beide Seiten, organisiert
die Einsatze und qualifiziert
die ehrenamtlichen Familien-
paten.
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Ideen bringen -

Stationen: Engagement flr Kinder

Engagement fur Kinder

Neben engagierten Eltern kdnnen viele andere Menschen mit ihren
Ideen, Fahigkeiten und Kenntnissen die Arbeit in Kindertagesstatten

und Grundschulen unterstitzen.

Ein afrikanisches Sprichwort lautet: , Es
braucht ein ganzes Dorf, um ein Kind zu
erziehen.” In Deutschland braucht es fir
die Bildung die Schule, fiir die Betreu-
ung Kindergarten und Hort und fiir die
Erziehung die Familie. Die Grenzen dieser
Verantwortungsbereiche verschwim-

men allerdings immer mehr: Wegen der
Uberlastung von Familien, die ihrem
Erziehungsanspruch nicht mehr ohne
zusitzliche Unterstiitzung nachkommen
koénnen, aber auch wegen eines Bildungs-
anspruchs, der sich nicht nur auf die
Schulzeit, sondern auf die vorschulische
Phase erstreckt und auf Grund der PISA-
Studie und der OECD-Studie zur Qualitit
der frithkindlichen Bildung enorm gestie-
gen ist. Hinzu kommen neue Herausforde-
rungen durch die Entwicklung vielfaltiger
Familienkonstellationen — Alleinerziehen-
de, Doppelverdiener, Einkindfamilien —,
die starker auf 6ffentliche Betreuungsleis-
tungen angewiesen sind.

Ehrenamtliche Kompetenz kann zur
Starkung der Bildung beitragen und in
Kindertagesstitten und -einrichtungen
eine willkommene Ergianzung und Un-
terstiitzung sein. Hier gibt es vielfdltige
Moglichkeiten, den Alltag zu erleichtern
und zu beleben und die Entwicklung der
Kleinen zu fordern. Und hier kann Biirger-
schaftliches Engagement niedrigschwellig
und wohnortnah angeboten werden. Fiir
altere Menschen, die keine Enkelkinder
haben, bietet es eine Briicke zur jungen
Generation.

Hauptamtliche Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in Kindertageseinrichtungen
haben alle Hiande voll zu tun. Gerade im
Bereich dieser Einrichtungen hat das
Ehrenamt bereits eine lange Tradition:
Ohne Elternbeirite, Elterninitiativen oder
Vorstande von kirchlichen und freien
Tragern kénnten viele gar nicht existieren.
Bei besonderen Anlédssen braucht es schon
immer die Unterstitzung von Eltern, zum
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@ Weitere Informationen:

www.lesefuechse-muenchen.org
www.lesepaten.net
www.montessori-muenchen.de

Beispiel bei Ausfliigen oder beim Sommer-
fest. Wenn Hauptamtliche dartiber hinaus
regelméiflig die Hilfe von Freiwilligen
annehmen, die mit Geduld und Ausdauer
den Alltag bereichern, konnen davon alle
Beteiligten profitieren, und es verbleibt
mehr Zeit, um entwicklungsverzogerte
Kinder im kleinen Kreis individuell zu
fordern. Seit einigen Jahren macht daher
die Bewegung des ,Neuen Ehrenamtes®
in den Kindertageseinrichtungen von

sich reden, und Freiwilligenagenturen
und -zentren entwickeln zusammen mit
Ehrenamtlichen immer wieder neue Vari-
anten und Moglichkeiten, aktiv zu werden.
Freiwillige konnen ihre eigenen Erfah-
rungen und Projekte einbringen und bei
der individuellen Forderung von Kindern
unterstiitzend tatig werden.

Ein nachahmenswertes Projekt fiir
Kindertageseinrichtungen wird auf der
nichsten Seite vorgestellt, doch auch
im Grundschulbereich gibt es natiirlich
vielfaltige Moglichkeiten des ehrenamt-
lichen Einsatzes. So richtete die Integra-

tive Montessori Volksschule in Miinchen
beispielsweise eine Werkstatt der Genera-
tionen ein: Interessierte altere Menschen
ab 55 Jahren werden in den Schulalltag
einbezogen, so dass Jung und Alt mit- und
voneinander lernt. Die ehrenamtlichen
Besucher erzihlen aus ihrem Leben,
tauschen mit den Schiilern Erfahrungen
aus {iber Themen wie Alterwerden, Jung
sein heute und frither, Schule heute und
frither, Hobbies oder Leidenschaften und
bringen ihre reichen Kenntnisse in Ele-
mente des Unterrichts ein.

Daneben gibt es auch Konzepte, die sich
auf einen Engagementschwerpunkt kon-
zentrieren. Hier wiren zum Beispiel die
Lesepaten zu nennen, die sich inzwischen
in vielen Stadten in unterschiedlichen
Modellen bew#hrt haben. Haufig wenden
sie sich insbesondere an Kinder aus sozial
benachteiligten Familien und solche mit
Migrationshintergrund, um eine gezielte
Forderung der Sprachkompetenz, aber
auch von Geduld und Konzentrationsfa-
higkeit leisten zu kénnen. Allein bei dem
Verein Lesefiichse Miinchen engagieren
sich rund 250 ehrenamtliche Vorlese-
rinnen und Vorleser, die intensiv auf ihre
Tétigkeit vorbereitet und bei ihrer Arbeit
begleitet werden.

Stationen: Engagement fur Kinder

vov Ovt

GrofBe fur Kleine in NUrnberg

Was 2005 vom Institut fur
Soziale und Kulturelle Arbeit
Ndrnberg initiiert wurde und
als Modellprojekt des Bun-
desministeriums fir Familie,
Senioren, Frauen und Jugend
in Bremen, Halle und Nrn-
berg startete, wird von der
Stadt NiUrnberg mit groBem
Erfolg fortgefiihrt: Interes-
sierte Freiwillige entwickeln
gemaB ihren Erfahrungen,
Fahigkeiten und Talenten
vielfaltige Bildungsange-
bote. Nicht nur die Erzieher
gestalten das Wochenpro-
gramm in ihrem Kindergarten
— einmal wdchentlich singen,
lesen, basteln oder schreinern
Ehrenamtliche mit Kindern,
legen einen Garten an oder

fihren Experimente durch.
Das Angebot wurde von den
Nurnberger Einrichtungen
nach ersten positiven Er-
fahrungen begeistert auf-
genommen. Die Begleitung
des Engagements durch das
Zentrum Aktiver Blrger er-
maoglicht dafiir eine sorgfaltige
Planung: Das Zentrum sucht
interessierte Einrichtungen
und fragt deren Bedarf ab,
entwickelt mit interessierten
Freiwilligen Angebote und
wahlt geeignete Einsatzorte
aus.

Anregungen und Sorgen der
Freiwilligen vor Ort nimmt die
Leiterin der jeweiligen Einrich-
tung auf, die auch einmal bei

@ Weitere Informationen:

www.zentrum-aktiver-buerger.de

Download Handbuch:

www.iska-nuernberg.de/be-kitas

einem Konflikt zwischen Frei-
willigem und p&dagogischem
Personal vermitteln kann. Bei
regelmaBigen Reflexionsge-
sprachen werden anstehen-
de Probleme und Ideen zur
Entwicklung oder Erweiterung
des frihkindlichen Bildungs-
angebots diskutiert.

Zudem haben die Ehrenamt-
lichen die Mdglichkeit, sich zu
Fortbildungsangeboten und
zum Austausch zu treffen, so
dass das Wissen Uber Heran-
gehensweise und Umsetzung
weitergegeben werden kann.
Ein Handbuch, das den
Einstieg in das Freiwilligenma-
nagement fiir Kindertagesein-
richtungen, deren Trager und
auch fur Freiwillige erleichtern
kann, ist im Internet abrufbar.
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Wissen teilen -
Selbsthilfe

Stationen: Selbsthilfe

Lange Zeit waren Selbsthilfegruppen vielen Menschen suspekt.
Mittlerweile erfahrt deren Arbeit selbst bei vielen Arzten und

Krankenkassen hdchste Anerkennung.

Eine Frau, die sich plotzlich mit der Dia-
gnose einer seltenen Krankheit konfron-
tiert sieht, ein Mann, der schon viele Jahre
ein Alkoholproblem hat, ein Jugendlicher,
der unter Angstzustianden leidet, oder
eine alleinerziehende Mutter, die mit
ihrem labilen Kind nicht zurechtkommt —
diesen Menschen ist gemein, dass sie mit
ihrem Problem hiufig sehr allein sind. Die
beste medizinische oder psychologische
Versorgung schafft nicht das, was der Aus-
tausch mit Menschen bewirkt, die sich in
der gleichen oder einer dhnlichen Situati-
on befinden.

Diesen Austausch erméglichen die vielen
Selbsthilfegruppen in Bayern. Sie sind —
bei aller Vielfalt und Unterschiedlichkeit
— Zusammenschliisse von Menschen mit
dhnlichen Problemen oder Anliegen im
gesundheitlichen, psychischen, Umwelt-
und im sozialen Bereich. Sie bieten nicht
nur den Raum, mit anderen Betroffenen
zusammenzukommen und zu sprechen.

Sie sammeln auch Informationen und
Erfahrungsberichte, geben professionelle
Beratung, organisieren Vortrage und laden
Fachleute zu Vortragen ein.

Uber die aktuelle Anzahl der Selbsthilfe-
gruppen in Bayern gibt es keine genaue
Statistik: Geschitzt wird fiir Bayern eine
Zahl von ca. 11.000 Selbsthilfegruppen mit
etwa 500.000 Mitgliedern. Auf den Inter-
netseiten der SeKo, Selbsthilfekoordi-
nation Bayern, sind Ansprechpartner zu
tiber 830 Themen aufgelistet. Hier konnen
sich auch Menschen melden, fiir deren
Problem es vor Ort keine Selbsthilfe-
gruppe gibt, die aber trotzdem mit ande-
ren in Kontakt treten wollen.

Beratung und Unterstiitzung erhalten

die einzelnen Gruppen bei professio-
nellen regionalen Einrichtungen, den
Selbsthilfekontaktstellen in Bayern. Viele
Selbsthilfegruppen werden auf3erdem von
landes- und bundesweiten Vereinigungen
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@ Weitere Informationen:

www.seko-bayern.de
www.lagh-bayern.de

unterstiitzt, etwa 100 Organisationen,

wie zum Beispiel die Bayerische Krebs-
gesellschaft, haben sich in der LAGS, der
Landesarbeitsgemeinschaft Selbsthilfe von
Menschen mit Behinderung und chro-
nischer Erkrankung und ihrer Angehori-
gen in Bayern e.V., zusammengeschlossen.

Viele Selbsthilfegruppen kooperieren eng
mit dem professionellen medizinischen
oder sozialen Hilfesystem. Gesetzgebung,
Krankenkassen, Sozialdienste und nicht
zuletzt Arzte haben den unschitzbaren
Wert der Betroffenengruppen erkannt und
unterstiitzen deren Aktivitaten. Der Arzt
kann eine Diagnose stellen und eine ent-
sprechende Therapie einleiten, das Wissen
zur Bewiltigung einer Krankheit im Alltag
hat er normalerweise nicht. Die Selbst-
hilfegruppe ergianzt die medizinische
Behandlung, indem sie die Betroffenen
psychisch stabilisiert sowie ganz konkrete
Hilfen im Alltag anbietet. So kénnen stati-
ondre Aufenthalte vermieden und Kosten
gespart werden.

Selbsthilfegruppen und -organisationen
bringen manches in Bewegung: Sie kon-

nen dafiir sorgen, dass wirksame Thera-
pien bekannter und damit auch haufiger
verschrieben werden. Sie kénnen Erfah-
rungen mit einem bestimmten Wirkstoff
oder Medikament offentlich machen.

Es ist kein Wunder, dass sich auch die
Pharmaindustrie zunehmend um die
Selbsthilfegruppen bemiiht. Es ist wichtig,
dass Patienten-Selbsthilfegruppen von
offentlicher Hand gefordert werden, damit
sie unabhéngig von Wirtschaftsinteressen
bleiben kénnen.

Selbsthilfegruppen entstehen hiufig

auch zu Themen, die in der sozialen und
gesundheitlichen Versorgung (noch) gar
nicht abgedeckt werden, wie zum Beispiel
zur Mediensucht. Selbsthilfe ist somit ein
wichtiges Korrektiv fiir Entscheidungen
im Rahmen der Sozial- und Gesundheits-
politik. Manchmal ist fiir Betroffene die
Selbsthilfegruppe die einzige Anlaufstelle
iberhaupt.

Selbsthilfe ist ein zentraler Bestandteil des
Biirgerschaftlichen Engagements. Selbst-
hilfeaktive engagieren sich freiwillig, fast
immer unentgeltlich und verbessern nicht
nur fiir sich, sondern auch fiir andere

die Lebensqualitéit, die Lebensumwelt,
das soziale Gemeinwesen. Das Charak-
teristische ist dabei der Zugang zum
Biirgerschaftlichen Engagement iiber die
eigene direkte Betroffenheit oder iiber die
Betroffenheit als Angehoriger. Dies macht
auch die Qualitit des Engagements aus.

Stationen: Selbsthilfe

vov Ovt

Tourette-Selbsthilfegruppe Dillingen

Das Tourette-Syndrom ist eine
Erkrankung, die durch das
Auftreten von sogenannten
Tics gekennzeichnet ist: un-
willkurliche, rasche, meistens
plétzlich einschieBende und
mitunter sehr heftige Bewe-
gungen, die immer wieder

in gleicher Weise einzeln

oder serienartig auftreten
kénnen. Verbale, ungewollte
AuBerungen z&hlen mit dazu
sowie Ausrufe oder eigenar-
tige Gerausche. Zusétzliche
Symptome wie zum Beispiel
Zwangshandlungen, Angste
und Depressionen sind haufig.

Die Betroffenen leiden vor
allem unter der Reaktion ihrer
Umwelt, Heranwachsende
treffen in Offentlichkeit und
Schule auf Unverstandnis und
Ablehnung, was wiederum zu

einer Verstérkung der Auffal-
ligkeiten fiihren kann. Auch
Erwachsene mit Tourette-Syn-
drom erfahren oft Einschrén-
kungen in ihrer beruflichen
und privaten Entfaltung,
obwohl sie fur gewdhnlich
ebenso leistungsféhig und
intelligent sind wie andere
Menschen.

Anni Hormann, selbst Mutter
einer Tochter mit dem Touret-
te-Syndrom, wollte Betroffene
wie Angehdrige zusammen-
bringen und unterstitzen und
grindete deshalb im Jahr
2002 eine Selbsthilfegruppe.
Beim Roten Kreuz wurden ihr
R&umlichkeiten zur Verfigung
gestellt, auf eine Anzeige in
der Zeitung meldeten sich
dann auch gleich mehrere
Menschen. Acht davon sind

@ Weitere Informationen:

e-mail: anni.hoermann@freenet.de

www.tourette-gesellschaft.de

bis heute feste Mitglieder der
Gruppe, die sich alle sechs
Wochen trifft. 18 Menschen
aus dem ganzen Raum
Schwaben waren bei der letz-
ten Zusammenkunft dabei.

Im Vordergrund steht fur

alle die entlastende Tatsa-
che, dass man sich unter
Menschen befindet, die die
gleichen Néte haben wie man
selbst, und dass man sich

in einem geschitzten Raum
bewegt, in dem man nicht be-
fremdete Reaktionen flirchten
muss. Wichtig sind natirlich
auch die Erfahrungsberichte
zu méglichen Medikamenten
und deren Nebenwirkungen
sowie zu neuen Therapien.
So organisiert Anni Hormann
einmal jahrlich einen medizi-
nischen Fachvortrag, flir den
sie Spezialisten von der Uni-
versitdt Gottingen einladt, wo
auch die Deutsche Tourette-
Gesellschaft ihren Sitz hat.
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Zeit schenken -

Stationen: Nachbarschaftshilfen

Nachbarschaftshilfen

Wo nachbarschaftliche Unterstitzung nicht selbstverstandlich ist,
kénnen ehrenamtliche Netzwerke Hilfen bieten.

Plotzliche Notfélle, eine Erkrankung, ein
kaputtes Auto — ein Gliicksfall, wenn man
sich in solchen Situationen an Nachbarn
wenden kann. Aber auch wenn man
regelmifdig Unterstiitzung braucht, weil
zum Beispiel die Verkehrsverbindungen
schlecht sind oder Einkaufsmoglichkeiten
vor Ort fehlen, sind hilfsbereite Mit-
menschen ein Segen. Oft sind es schon
Kleinigkeiten, die anderen Menschen das
Leben erheblich erleichtern: Eine allein
lebende alte Dame braucht jemanden, der
ihr wochentlich ein paar Dinge aus dem
Supermarkt mitbringt, eine alleinerziehen-
de Mutter benotigt einmal in der Woche
eine Stunde Betreuung fiir ihre Kleinen,
anderen wire schon mit einem Fahrdienst
zum Arzt geholfen — es gibt vieles, was
man mit wenig Aufwand erledigen kann.
Hier kommen die vielfaltigen Formen

der Nachbarschaftshilfen ins Spiel. Die
ehrenamtlichen Helferinnen und Helfer
iibernehmen Aufgaben, fiir die keine
Fachstellen zustiandig sind, oder die bei
der Uberbriickung helfen, bis die Unter-

stiitzung der Fachstellen greift: Sie fahren
Senioren zum Arzt, wenn diese keine
offentlichen Verkehrsmittel benutzen oder
sich kein Taxi leisten kénnen. Sie helfen
beim Einkauf oder auch mal beim Putzen.
Sie springen ein, wenn jemand plotzlich
krank geworden ist, bringen Kinder in den
Kindergarten oder in die Schule, wenn
Eltern verhindert sind, fithren den Hund
aus, wenn der Besitzer sich nicht kiim-
mern kann, oder gieRRen einfach in Ferien-
zeiten Blumen.

Auf dem Land ist Mobilitat ein wichtiges
Thema: Wer kein Auto besitzt, ist haufig
auf Fahrdienste zum Einkauf, zum Arzt,
zum Besuch im Altenheim angewiesen.
Vielerorts besteht daher Interesse, Biir-
gerbusse einzufiihren. In Schrobenhausen
gibt es dieses Modell bereits seit 2006:
Dort deckt ein Biirgerbus Strecken und
Zeiten ab, die fiir das ortliche Linien-
busunternehmen unrentabel geworden
sind — anfallende Kosten tibernimmt die
Stadt, ehrenamtliche Fahrerinnen und

LBE engagiert in Bayern

51



Fahrer teilen sich die zwei Schichten am
Tag. Und auch in Freising kiimmert sich
ein ehrenamtliches Team um Fahrdienste:
Seit 2002 sorgt der Rufbus Freising dafiir,
dass Jugendliche am Freitag und Sams-
tag in den Nachtstunden kostengiinstig
beférdert und individuell von Haustiir

zu Haustiir gebracht werden. So konnen
Eltern ihre Kinder beruhigt in der Gewiss-
heit ausgehen lassen, dass sie sicher nach
Hause kommen.

@ Weitere Informationen:

www.caritas-kitzingen.de
www.freising.rufbus.org

In den Stadten entstehen Netzwerke hiu-
fig in bereits vorhandenen Treffpunkten.
In Wohngebieten, in denen hohe Arbeitslo-
sigkeit, geringe Einkommen, viele Allein-
erziehende und alleinstehende Senioren
zu finden sind, bieten sich Begegnungs-
statten wie Stadtteilzentren, Biirgerhduser
und Bewohnertreffs an, die gemeinsame
Aktivitdten und Initiativen ermoglichen.
Hier geht es haufig darum, einer Verein-
samung entgegenzuwirken. Im lindlichen
Raum sind dagegen oft Defizite in der

Infrastruktur auszugleichen: Schlechte
Verkehrsverbindungen, fehlende Einkaufs-
moglichkeiten, unzureichende arztliche
Versorgung fithren dazu, dass sich Initiati-
ven und Netzwerke griinden.

Allen Nachbarschaftshilfen gemein ist,
Verantwortung fiir ein lebenswertes
Wohnumfeld zu tibernehmen, Zeit zu
schenken und sich gegen die Vereinsa-
mung zu engagieren. Immer 6fter gelingt
eine Zusammenfiihrung von Tradition
und Innovation: So finden Vereine und
Initiativen in neuen Kooperationsformen
oft sehr kreative Losungen fiir Probleme
in ihrem Umfeld. In den Kommunen
tragen Kirchengemeinden, Wohlfahrts-
verbande, Freiwilligenagenturen und
-zentren sowie Mehrgenerationenhduser
mit ihrer Arbeit zu einer Vernetzung der
Nachbarschaft bei. Und in vielen Gebieten
wurde bereits erkannt, dass ein flichen-
deckendes Netz von Hilfen mit entspre-
chenden Moglichkeiten zum Erfahrungs-
austausch, wie es dies im Miinchener
Stadtgebiet, in Kitzingen und Umgebung
oder im Aschaffenburger Raum gibt,
deutlich zur Verbesserung der Lebensqua-
litat und zur Vermeidung von Einsamkeit
beitragen kann.

Stationen: Nachbarschaftshilfen

vov Ovt

Zeit flreinander —

Nachbarschaftshilfe Wiesentheid

Immerhin 168 Stunden hat
eine Woche, da muisste es
doch mdglich sein, wenig-
stens eine davon zu ver-
schenken. Das zumindest
meinen flinf Nachbarschafts-
initiativen im Landkreis
Kitzingen, eine davon in
Wiesentheid.

Es gibt vieles, das man in ei-
ner Stunde Zeit erledigen und
damit jemandem helfen kann:
Fir einen alten allein leben-
den Menschen den Einkauf
erledigen, einem Madchen
aus Pakistan regelmaBig eine
Nachhilfestunde in Deutsch
geben, damit es den Schulab-
schluss schafft, die Bewohner
der Seniorenresidenz einmal
im Monat zum Kartenspiel

oder zu einem gemeinsamen
Singkreis besuchen.

Hilfe Suchende und Helfer
zusammenzubringen war der
Ausgangspunkt der Nachbar-
schaftsinitiative ,,Zeit flreinan-
der“, die 2005 in Wiesentheid
ins Leben gerufen wurde.

Um herauszufinden, wo und
welcher Art Bedarf besteht,
hatte die Initiative zunachst
vor allem Menschen an den
»Schaltstellen der Not* infor-
miert: Arzte, die Geistlichen
der beiden Kirchen, Gemein-
devertreter und Erzieherinnen.
An diesen Anlaufstellen liegen
auch die von der Initiative
entwickelten sogenannten
Hilfe-Formulare aus: Wer Hilfe
braucht, kann sich ebenso

@ Weitere Informationen:

Irene Hunnerkopf

e-mail: irene@otto-huennerkopf.de

melden, wie Menschen, die
helfen méchten. Diese sind
zudem eingeladen, an den
monatlich stattfindenden
Treffen der Initiative teilzuneh-
men. Dafir stellt die Gemein-
de einen Raum im Rathaus
zur Verfigung, finanzielle
Unterstitzung erhélt der Ver-
ein auBerdem durch o6rtliche
Unternehmen und Banken.

Ein kleines Team kiimmert
sich darum, die mittlerweile
Uber 60 Helferinnen und Hel-
fer an hilfesuchende Men-
schen in ihrer Umgebung zu
vermitteln. Dabei geht es auch
um ein neues Verstandnis von
Ehrenamt: Die Ehrenamtlichen
bestimmen Art, Umfang und
Dauer ihres Einsatzes selbst.
Und sie teilen sich bestimmte
Dienste auf, wenn es flir einen
zu viel wird.

LBE engagiert in Bayern

53



Stationen: Schiler-Engagement

Verantwortung lernen -
Schiiler-Engagement

Die Schule kann einen wesentlichen Beitrag dazu leisten, dass Jugendliche
sich engagieren und bereit sind, Verantwortung zu Gbernehmen.

Schiilerinnen und Schiiler helfen regelmi-
Rig im Altenheim, entwickeln eine Aus-
stellung fiir jiingere Mitschiiler, unterstiit-
zen den Eine-Welt-Laden vor Ort: Wenn
dieses Engagement nicht losgelost von der
Schule stattfindet, dann spricht man von
Service Learning“. Es wird meist tiber-
setzt mit ,Lernen durch Engagement* und
ist eine Unterrichtsmethode, die gesell-
schaftliches Engagement von Schiilern mit
schulischem Lernen verbindet.

Zu den klassischen Engagementfeldern
an Schulen gehoren Eine-Welt- und
Partnerschaftsprojekte mit Schulen in
anderen Liandern. Diese beschrianken sich
lingst nicht mehr auf das Sammeln von
Spenden, sondern stellen Kontakt zu den
Partnerschulen her, reflektieren deren
Situation im Unterricht, setzen auf aktive
Hilfestellung. Der Verein Indienhilfe e.V. in
Herrsching beispielsweise betreut mehre-
re Schulpartnerschaften, die sich zusétz-
lich stets um einen kulturellen Austausch
bemiihen.

Aber auch Engagementprojekte vor Ort
orientieren sich zunehmend an der Idee
des ,Service Learning®: In Neustadt/Aisch
beteiligen sich Schiiler aller Schularten am
sogenannten , Freiwilligen sozialen Schul-
jahr*, in Bamberg gibt es das mehrfach
ausgezeichnete Denkmalprojekt ,, Apfel-
weibla“, bei dem sich Schiiler mit ihren
Lehrern fiir den Erhalt und die Restaurie-
rung von Denkmélern in der Stadt einset-
zen. Ebenfalls in Bamberg gibt es seit 2001
eine Kooperation zwischen dem Franz-
Ludwig-Gymnasium mit den Bamberger
Lebenshilfe-Werkstéitten. Hier ist eine
dauerhafte faicher- und institutionentiber-
greifende Zusammenarbeit entstanden.

Nicht tiberall sind die Voraussetzungen
guinstig. Wo sich ein Projekt nicht aus
aktuellem Anlass und mit Hilfe engagierter
Lehrer ergibt, miissen Kontakte zwischen
Schulen und anderen Einrichtungen erst
einmal hergestellt werden. Immer 6fter in-
itileren deshalb Freiwilligenagenturen und
-zentren ,Service Learning“-Projekte und
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@ Weitere Informationen:

www.lernen-durch-engagement.de
www.apfelweibla.de

Bayerischer Jugendring: www.bjr.de/
themen/jugendarbeit-und-schule

www.indienhilfe-herrsching.de
www.youngagement.de

iibernehmen zusammen mit unterschied-
lichen Partnern deren Organisation. Das
Regensburger Projekt , youngagement®

ist ein gutes Beispiel fiir eine gelungene
Kooperation zwischen Freiwilligenagentur,
Stadt und Bayerischem Jugendring.

Untersuchungen zum ,Service Learning®
zeigen: Die teilnehmenden Schiiler sind
sensibler fiir die Probleme in ihrem Um-
feld und haben ein ausgeprigteres soziales
Verantwortungsbewusstsein. Sie erhalten
grundlegende Einblicke in das kommunale
Gemeinwesen, und die schulisch ange-
regte Aktion fiihrt oft zu dauerhaftem
Engagement. Schiiler erleben, dass sie
tatsachlich gebraucht werden, ihr gestark-
tes Selbstwertgefiihl hat auch positive
Auswirkungen auf ihre sonstige Mitarbeit
in der Schule. Letzteres gilt iibrigens auch
fiir die vielen innerschulischen Projekte,
bei denen sich Schiiler als Streitschlichter
oder in der Nachhilfe, Begleitung und Be-
treuung fiir andere Schiiler engagieren.

Dass Jugendliche grundsétzlich willens
sind, sich freiwillig zu engagieren, ist
unbestritten. Auch wenn der Freiwilligen-
survey 2009 im Vergleich zu 2004 einen
leichten Riickgang des Engagements bei
jungen Menschen verzeichnet, was mogli-
cherweise dem erhohten Druck in Schule
und Studium geschuldet ist. Oft fehlen die
entsprechenden Voraussetzungen: Lehrer,
die fir ihren Einsatz nicht nur Anerken-
nung erfahren, sondern deren Engage-
ment auch erleichtert und gefordert wird;
Stellen, die personell und finanziell so
ausgestattet sind, dass sie die Vermittlung
zwischen den Schulen und méglichen
aufderschulischen Partnern tibernehmen
und Projekte initiieren und begleiten
konnen.

Die Ganztagsschule ercffnet dabei neue
Moglichkeiten: Der Bayerische Jugendring
etwa kann im Rahmen der schulbezo-
genen Jugendarbeit dazu beitragen, dass
Service Learning“ zu einem selbstver-
standlichen Bestandteil des Schulalltags
wird. Neben dem damit verbundenen
Praxisbezug schulischen Lernens und der
starkeren Anbindung der Schulen an das
Gemeinwesen kann auf diese Weise auch
wertvolle Nachwuchsarbeit fiir ortliche
Vereine und Initiativen geleistet werden.

Stationen: Schuler-Engagement

vov Ovt

»change in“ Augsburg

Im Jahr 2003 startete in Augs-
burg unter der Tragerschaft
des Freiwilligenzentrums in
Zusammenarbeit mit dem
Stadtjugendring und der Stadt
das Pilotprojekt ,,change in“
zur Férderung des Blurger-
schaftlichen Engagements bei
Jugendlichen: Schilerinnen
und Schiler der achten und
neunten Klassen engagieren
sich, indem sie durchschnitt-
lich zwei Stunden wdchentlich
in einer Einrichtung ihrer Wahl
mithelfen.

Mehrere Schulen lieBen sich
von Anfang an fiur die Idee
eines ,lokalen Freiwilligen-
dienstes” begeistern, mitt-
lerweile nehmen 18 Schulen
aller Schultypen bei ,change
in“ teil. Das Freiwilligenzen-

trum hat heute an jeder dieser
Schulen einen festen An-
sprechpartner fir das Projekt.
Eine ganze Reihe von sozia-
len, kulturellen und 6kolo-
gischen Einrichtungen bieten
entsprechende Einsatzstellen
fir Jugendliche an, so dass
die Schiler zwischen 50
verschiedenen Einsatzmdg-
lichkeiten wahlen kénnen.

Dazu gehéren Kindergarten,
Altenheim, Krankenhaus,
Behinderteneinrichtung,
Mittags- bzw. Hausaufga-
benbetreuung, aber auch
die Augsburger Puppenkiste
und der Zoologische Garten
sind dabei. Die Jugendlichen
wahlen bis zu drei Einsatz-
stellen aus, in denen sie sich
sozial engagieren méchten.

@ Weitere Informationen:

www.change-in.de

Das Projekt findet zweimal im
Jahr statt — einmal im Zeit-
raum von Oktober bis Februar
und einmal von April bis Juli.
Zum Projektende gibt es eine
Abschlussfeier, bei der jeder
Teilnehmer eine Urkunde
erhalt.

Wahrend der gesamten Phase
stehen den Jugendlichen eh-
renamtliche Mentorinnen und
Mentoren zur Seite. Sie be-
gleiten die Schiler und stellen
flr sie den ersten Kontakt zu
den Einsatzstellen her, helfen
ihnen bei méglichen Fragen
oder Problemen.

2010 haben sich 400 Schiler
fir Gber 100 Einsatzstellen
beworben, leider konnten

nur 300 Schiller genommen
werden. Diese wurden von 50
Mentoren betreut.
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Wege bereiten -

Stationen: Schiler- und Bildungspaten

Schiiler- und Bildungspaten

Ehrenamtliche begleiten junge Menschen
auf ihrem schulischen und beruflichen Weg.

Fiir Kinder aus bildungsfernen Schichten
gibt es im deutschen Schulsystem nach
wie vor keine Chancengleichheit. Wenn
Eltern nicht genug Zeit haben, wenn sie
ihr Kinder nicht beim Lernen unterstiitzen
oder aus finanziellen Griinden keine Nach-
hilfe ermoglichen kénnen, wirkt sich das
oft negativ auf den Schulerfolg der Kinder
aus. Haufig sind Kinder aus Familien mit
Migrationshintergrund betroffen.

Die Schule kann nicht alles auffangen,
wenn der Riickhalt von Seiten der Eltern
fehlt. Von Unternehmen wird aber auch
beklagt, dass Jugendliche nach wie vor zu
wenig Informationen tiber Ausbildungs-
moglichkeiten und Berufsbilder erhalten.
Ein grundsétzliches Problem ist auch die
nicht ausreichende Anzahl der zur Verfi-
gung stehenden Ausbildungsplitze.

Schulen, Wirtschaft, Kammern und
Arbeitsagenturen suchen immer haufiger
gemeinsam nach Wegen, Schulabgin-
ger besser zu informieren und auf den
Ubergang von Schule zu Beruf vorzube-

reiten. Ein vorbildliches Modell sind die
Chamer Berufswahltage: Hier haben sich
alle Partner der beruflichen Ausbildung

— Unternehmer, Ausbilder und Vertreter
der Schulen — im Landkreis zu einem
Ausbildungsnetzwerk zusammengeschlos-
sen. Fast 100 Referenten engagieren sich
ehrenamtlich bei den Berufswahltagen,
die in den letzten zehn Jahren im Land-
kreis zur wichtigsten Informationsborse
fir Jugendliche wurden, die einen Ausbil-
dungsplatz suchen.

Ehrenamtliches Engagement im Bereich
der Ausbildung hat eine lange Tradition:
Bayernweit sind jahrlich Hunderte ehren-
amtlicher Prifer und Ausbilder im Auf-
trag der Industrie-Handels-Kammern im
Einsatz. Auch in der Handwerkskammer
wird das ehrenamtliche Engagement fiir
die Ausbildung der Jugendlichen grof3 ge-
schrieben: So hat die Handwerkskammer
fir Miinchen und Oberbayern eine eigene
Akademie des Ehrenamtes mit einem
breit gefacherten Seminarangebot fiir alle
ehrenamtlich Téatigen.
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@ Weitere Informationen:

www.berufswahltage.de
www.patenschaften-aktiv.de

Aktion zusammen wachsen — Bildungs-
patenschaften stérken, Integration férdern:
www.aktion-zusammen-wachsen.de

Neue Ansitze Biirgerschaftlichen Enga-
gements haben vor allem den Ubergang
von Schule zu Beruf im Blick. Sie bieten
Unterstiitzung in einem Bereich, den
Schule, Ausbilder und Arbeitsvermittler
nur teilweise abdecken konnen. Zugleich
ist dies ein Lebensabschnitt, mit dem auch
Eltern haufig tiberfordert sind. Immer
hiufiger ergreifen deshalb Einzelpersonen
oder auch Zusammenschliisse wie ortliche
Agenda-21-Gruppen die Initiative und
engagieren sich ehrenamtlich fiir ,,ihre*
Jugendlichen vor Ort. Sie nennen sich
Schiiler Coaches, Job Paten, Ausbildungs-
paten oder Bewerbungsberater. Sie wollen
ihr Wissen und ihre Erfahrungen an die
Jugendlichen weitergeben, indem sie
ihnen beim Schulabschluss helfen oder sie
bei der Bewerbung um einen Ausbildungs-
oder Arbeitsplatz unterstiitzen.

Schul- und Bildungspaten sind Menschen,
die nicht nur Erfahrung, sondern auch
Zeit haben und allein schon dadurch
wertvolle Unterstiitzung sein konnen: Sie
helfen nicht nur bei Angelegenheiten,
sondern machen auch mal gemeinsame
Unternehmungen mit ihrem Jugendlichen.

Wichtig ist die Freiwilligkeit fiir beide
Seiten: Eine Patenschaft wird nur dort in-
itiiert, wo ein Kind oder Jugendlicher den
Wunsch danach dufdert und das Einver-
standnis der Eltern vorliegt.

Diese Initiativen zeigen zum Teil nicht nur
verbliiffende Erfolge, sondern haben auch
viele positive Nebeneffekte wie beispiels-
weise ein besseres Verstindnis der Gene-
rationen untereinander. Altere Menschen
gewinnen ein vollig neues Bild von der
Jugend, Jugendliche sind beeindruckt vom
unentgeltlichen und bestindigen Einsatz
ihrer Unterstiitzer. Auch fiir das Verste-
hen und Kennenlernen von Menschen

mit Migrationshintergrund spielen solche
Partnerschaften eine wichtige Rolle.

Fiir alle Patenmodelle gilt: Paten stehen
nie in Konkurrenz zu professionellen
Angeboten, sondern sind als Erginzung
zu verstehen. Sie sollten immer Hilfe zur
Selbsthilfe leisten und diirfen Jugendliche
nicht fiirsorglich ,,entmiindigen“. Paten
brauchen selbst Riickkoppelung und
Unterstiitzung, damit sie in ihrer Aufgabe
nicht tiberfordert werden. Mit dem Boom
an Patenschaftsprojekten ist aufderdem
die Missbrauchspravention ein wichtiges
Thema geworden.

Wenn Patenschaftsmodelle langfristig
erfolgreich sein sollen, muss also in die
Gewinnung, Fortbildung, Vermittlung und
Begleitung von Paten investiert werden.

Stationen: Schiler- und Bildungspaten

vov Ovt

Arbeit fir Jugend e.\V.
Geretsried-Wolfratshausen

Der Ausbildungsplatz — das
ist das wichtigste Ziel des
Vereins ,,Arbeit fir Jugend”,
der mit ehrenamtlichen
»Schiler coaches” Schiile-
rinnen und Schiiler der 8. und
9. Hauptschulklassen betreut
und sie u.a. dabei unterstuitzt,
den qualifizierenden Haupt-
schulabschluss und damit die
Voraussetzung zu schaffen,
einen Ausbildungsplatz zu
bekommen.

Jahrlich vermittelt der Verein
ehrenamtliche Begleiter fur
40 bis 45 Hauptschuler sowie
fur etwa 20 Jugendliche, die
sich bereits in Ausbildung
befinden. Die Coaches, fast
alle im Seniorenalter, treffen
sich regelméBig mit ,ihren”
Jugendlichen zum Gespréch

Uber Ziele und Méglichkeiten,
sie unterstitzen sie beim
Lernen und helfen bei Bewer-
bungsunterlagen und bei der
Vorbereitung auf ein Vorstel-
lungsgespréch. Wird fachliche
Unterstlitzung gebraucht,
wird auch mal ein Nachhilfe-
lehrer hinzugezogen.

Die Ehrenamtlichen sind
keine Fachleute, sondern
Menschen, die in ihrer Freizeit
etwas fur Jugendliche tun
mochten. Sie treffen sich aber
regelmaBig monatlich zum
Erfahrungsaustausch und
erhalten Uber den Verein auch
Fortbildungen in Form von
Supervision und Vortrégen.

Der Verein arbeitet mit allen
Hauptschulen in Geretsried,

@ Weitere Informationen:

www.arbeit-fuer-jugend.de

Kdnigsdorf und Wolfratshau-
sen zusammen. Die Schiiler
kommen haufig im Anschluss
an die Vorstellung des Pro-
jekts an ihrer Schule, wobei
es fur das Coaching stets
einer Einwilligungserklarung
der Eltern bedarf.

Seit dem Projektstart im Jahr
1998 blieb die Erfolgsquote
der Aktivitaten gleichblei-
bend hoch: Durchschnittlich
70 Prozent der betreuten
Jugendlichen finden einen
Ausbildungsplatz, in man-
chen Jahren sind es fast 90
Prozent. Darliber hinaus gibt
es viele positive Nebenef-
fekte wie etwa ein besseres
Verstandnis zwischen den Ge-
nerationen, und haufig auch
eine Annaherung an andere
Kulturen, wenn die betreuten
Schiler aus Familien mit Mi-
grationshintergrund stammen.
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Engagement bieten -

Stationen: Optionen fir Freiwillige

Optionen fur Freiwillige

Freiwilligenagenturen und Freiwilligendienste bieten Interessierten
vielfaltige M&glichkeiten und Einsatzfelder fir das ,passende“ Engagement.

Welche Moglichkeiten des Engagements
bieten sich in einer Kommune? Biirger-
schaftliches Engagement geschieht vor
Ort und ist so vielfiltig und entwick-
lungsfahig wie das Leben selbst. Ebenso
vielfaltig sind die einzelnen Orte, an denen
es stattfindet. Damit passende und den
individuellen Gegebenheiten entspre-
chende Strukturen geschaffen werden
konnen, gibt es bereits in vielen Kommu-
nen Anlaufstellen zur Engagementfor-
derung, u.a. Freiwilligenagenturen und
-zentren. Grundsatzlich empfehlenswert
ist fiir diese eine Anbindung an andere
Einrichtungen wie Biirger- oder Mehrge-
nerationenhiuser oder Stadtteiltreffs, die
einen einfachen Zugang zu Interessierten
und Initiativen ermoglichen.

In Bayern sorgt die Landesarbeitsgemein-
schaft der Freiwilligen-Agenturen/Freiwil-
ligen-Zentren, lagfa bayern, fiir Qualitats-
sicherung, Erfahrungsaustausch, Beratung
und Unterstiitzung der Arbeit der Agen-
turen, und das Bayerische Staatsministeri-

um fiir Arbeit und Sozialordnung, Familie
und Frauen fordert die Einrichtung von
insgesamt 40 neuen Koordinierungszen-
tren fiir Biirgerschaftliches Engagement
insbesondere im landlichen Raum.

Die Freiwilligenagenturen vermitteln
Projekte, in die sich Ehrenamtliche ein-
bringen konnen, sondieren den Bedarf an
ehrenamtlichem Engagement und bringen
Angebot und Nachfrage zusammen. Sie
bieten Informationen und Beratung rund
um das Ehrenamt, organisieren Fortbil-
dungen und Qualifizierungen, werben

fur das Ehrenamt und kiimmern sich um
Vernetzung und Austausch. Dazu fiihren
sie Aktionen wie Freiwilligentage und
-messen durch, in denen die Vielfalt der
moglichen Aktivitaten deutlich wird. Sie
entwickeln gemeinsam mit Freiwilligen
Projekte, die Betreuungs- und Hilfsange-
bote vor Ort ergidnzen oder auch einfach
eine Bereicherung fiir Kommunen und
Einrichtungen sein kénnen.
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Stationen: Optionen fir Freiwillige

(D) wotas omatonen: LOY @ vt

www.bmfsfj.de/BMFSFJ/engagementpolitik

Freiwilligendienste gibt es in unterschied-
lichen Formen hinsichtlich Dauer, Einsatz-

www.freiwilligendienste.de feldern und der dafiir notwendigen Kennt-

www.fsj.bayern.de
www.lagfa.de, www.fdag-bayern.de

Freiwilligenagenturen dienen als Anlauf-
stellen fiir Menschen, die ehrenamtlich
fiir einige Sunden in der Woche oder im
Monat aktiv sein mochten. Fiir Menschen,
die sich intensiver engagieren wollen, kon-
nen die Freiwilligendienste das richtige
Format sein. Nicht nur zur Uberbriickung

einer Wartezeit nach Schulabschluss, Aus-
bildung, Ende der Elternzeit, bei Arbeits-
losigkeit oder nach einem Umzug — jedem
Interessierten bietet sich hier die Moglich-
keit, tiber einen lingeren Zeitraum einen
Beitrag zum Gemeinwohl zu leisten.

Sie bieten dabei die Moglichkeit, weitere
Qualifikationen zu erwerben oder sich

fiir die nachfolgende Lebensphase neu

zu orientieren. Beim Freiwilligendienst
sind Inhalt, Ziele und Art der freiwilligen
Tatigkeit sowie der finanzielle und organi-
satorische Rahmen verbindlich definiert.
Fir die Freiwilligen ist eine rechtliche und
soziale Absicherung gewahrleistet.

nisse und Erfahrungen. Die bekanntesten
und dltesten Vertreter sind das Freiwillige
Soziale Jahr und das Freiwillige Okologi-
sche Jahr sowie internationale Freiwil-
ligendienste. Um die Auswirkungen der
Aussetzung des Zivildienstes aufzufangen,
beschloss der Bund die Einfiihrung eines
Bundesfreiwilligendienstes zum 1. Juli
2011. Dieser wird in der Regel ein Jahr,
mindestens sechs, hochstens 24 Monate,
grundsatzlich Vollzeit geleistet, ab dem
27. Lebensjahr ist auch Teilzeit moglich.

Daneben gibt es seit 2005 mit dem ,Frei-
willigendienst aller Generationen* eine
inhaltlich wie zeitlich flexiblere Form des
Engagements fiir Menschen jeden Alters,
die auch von vielen Freiwilligenagenturen
angeboten wird. Die Freiwilligen erfahren
einen Zugewinn an Lebensqualitit, indem
sie anderen helfen und selbst davon profi-
tieren. Zudem haben sie Anspruch auf

60 Stunden Fortbildung pro Jahr. Das
Mobile Kompetenzteam der lagfa bayern
berit Trager und Kommunen, die Inte-
resse am Freiwilligendienst aller Genera-
tionen haben.

FreiwilligenAgentur Regensburg

Die FreiwilligenAgentur Re-
gensburg, getragen vom Pari-
tatischen Wohlfahrtsverband,
berat und vermittelt seit 1998
alle an freiwilliger Tatigkeit
Interessierte und unterstitzt
gemeinnutzige Organisa-
tionen, die mit Freiwilligen
zusammenarbeiten méch-
ten. Passend zu Zeitbudget
und inhaltlichen Wiinschen
werden in einem persoénlichen
Gesprach geeignete Einsatz-
moglichkeiten fur Freiwillige
gesucht. Bei Fragen und Pro-
blemen steht die Agentur als
Gesprachspartner und Mittler
zur Verfuigung; zudem treffen
sich die Freiwilligen regelma-

Big zum Erfahrungsaustausch.

Die FreiwilligenAgentur arbei-
tet mit vielen Einsatzstellen
zusammen und bietet ver-

schiedene Projekte an. Neben
»Marchenkindern®, zweispra-
chigen Schulkindern, die in
Kindertagesstatten deutsche
Mérchen vorlesen, und ,Lese-
lernhelfern®, die Schulkinder
mit Leseproblemen individuell
unterstiitzen, vermittelt sie
Begleiter fur Ausflige mit
behinderten Menschen und
Dolmetscher an gemein-
nitzige Organisationen. Im
Fokus steht seit 2005 das
Projekt ,,Youngagement®, in
Kooperation mit dem Stadt-
jugendring Regensburg, das
2008 mit dem Sozialpreis der
Bayerischen Landesstiftung
ausgezeichnet wurde: Schiile-
rinnen und Schiler verpflich-
ten sich fur ein Schuljahr zu
Burgerschaftlichem Engage-
ment. Mit zwei zuséatzlichen

@ Weitere Informationen:

www.freiwilligenagentur-regensburg.de

www.youngagement.de

Schulstunden wdéchentlich
engagieren sie sich in einer
sozialen Einrichtung und wer-
den dabei von ehrenamtlichen
Mentoren betreut. Angebote
wie Erfahrungsaustausch oder
erlebnispadagogische Nach-
mittage geben zusétzliche
Impulse fiir das Engagement.
Und fir die Freiwilligendienste
aller Generationen leistete die
FreiwiligenAgentur Starthilfe
in Regensburg: Zusammen
mit der Stadt und dem Refe-
rat Altenseelsorge im Bistum
Regensburg begann sie 2006
mit dem Aufbau des Nach-
barschaftshilfe-Netzwerks,
»,NeNa-Nette Nachbarn“, das
als Teilprojekt 2009 im Rah-
men der Freiwilligendienste
aller Generationen in das ,,Re-
NeNa“ Leuchtturmprojekt der
Stadt Regensburg integriert
wurde.

LBE engagiert in Bayern

65



Stationen: Engagement im Krankenhaus

Genesung fordern -
Engagement im Krankenhaus

Menschen, die im Krankenhaus liegen, brauchen mehr
als medizinische Versorgung. Ehrenamtliche Initiativen kénnen
hier einen wichtigen Beitrag zum Gesundwerden leisten.

Von frihester Zeit an ist eine wesentliche
Aufgabe christlicher Seelsorge die Zu-
wendung zu den Kranken. Geméfd dem
Wort Jesu ,,Ich bin krank gewesen und

ihr habt mich besucht® (Matthius 25,36)
ergibt sich der Auftrag der Kirche zur
Seelsorge auch im Krankenhaus. Neben
hauptamtlichen Kraften sind immer schon
ehrenamtliche Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter in der Klinikseelsorge tatig.
Die Beteiligung dieser Ehrenamtlichen ist
in vielen Krankenhiusern eine wichtige
Voraussetzung fiir eine kontinuierliche
Prasenz der Seelsorge. Die Arbeit wird
haufig von 6kumenischen Teams getragen
und sowohl von den Kirchen wie auch den
Krankenhiusern finanziert. Zum Konzept
gehort auch die Ausbildung und Beglei-
tung der Ehrenamtlichen.

Das Aufgabenspektrum fiir Ehrenamtliche
in Krankenhdusern reicht heute jedoch
weit iiber den seelischen Beistand hinaus:
Wenn Menschen wegen einer schweren

Krankheit ldnger im Krankenhaus liegen
miissen, gibt es nicht immer Verwandte
und Freunde, die in der Nahe wohnen und
die Moglichkeit haben, iiber einen 1an-
geren Zeitraum regelméafig zu Besuch zu
kommen. Dann fehlt schnell die Verbin-
dung zur Aufdenwelt, Lesestoff, das auf-
munternde Gespriach oder die Erzdhlung
einer netten Begebenheit — alles Dinge,
die fiir einen Gesundungsprozess wichtig
und forderlich sind.

Um den Menschen in einer solchen Si-
tuation weiterzuhelfen, haben sich viele
ehrenamtliche Initiativen gegriindet, die
diese Liticke fiillen. Ihre Mitglieder kom-
men regelmiRig zu Besuch ans Kran-
kenbett, lesen vor oder horen zu, sie
kiimmern sich um Formalitaten, die der
Kranke nicht selbst erledigen kann. Sie
sprechen mit den Arzten oder Schwes-
tern, wenn der Patient Fragen oder Wiin-
sche hat, die er nicht zu d&ulern wagt, sie
bringen Biicher und Zeitschriften aus der

LBE engagiert in Bayern

67



@ Weitere Informationen:

www.aktiv-im-krankenhaus.de

www.evangelische-
krankenhausseelsorge-bayern.de

www.klinikclowns.de

Bibliothek mit oder initiieren sogar eine
kleine mobile Patientenbiicherei, mit der
sie den Menschen eine Auswahl an Lese-
stoff direkt ans Bett fahren kénnen.

Oft tut Unterstiitzung schon zu Beginn
eines Krankenhausaufenthaltes Not: Wenn
Menschen allein in einen grof3en Klinikbe-
trieb kommen, finden sie oft nicht gleich
den Weg zu den richtigen Stationen und
Untersuchungsraumen. Wenn jemand
dann vielleicht auch noch mit der Nach-
richt einer schlimmen Diagnose kimpfen
muss, erscheint es ihm schon wie ein
Rettungsring, wenn sich im Eingangsbe-
reich ein freundlicher Helfer als Lotse zur
Verfiigung stellt und ihn auf dem Weg von
der Aufnahme bis zum Krankenzimmer
begleitet. An immer mehr Krankenhau-
sern gibt es deshalb auch einen ehrenamt-
lichen Begleitservice bei Untersuchungen.

Fir Kinder, die stationidr untergebracht
sind, ist es ganz besonders wichtig, Ab-
wechslung und Spaf3 zu haben, auch und
gerade bei schweren Erkrankungen. So
haben sich an vielen Orten Vereine oder

Stiftungen gegriindet, die den Einsatz

von Klinikclowns unterstiitzen — je nach
Konzept bezahlte oder auch ehrenamtlich
tiatige SpaRmacher. An manchen Orten
steigen Fachleute wie Pddagogen und Psy-
chologen in ihrer Freizeit in das Clowns-
kostiim, um den Kindern auf diesem Weg
beizustehen, an anderen werden profes-
sionelle Clowns zum Beispiel aus Spen-
dengeldern finanziert. Auch Zauberer und
Magier, Marcherzahlerinnen und Kiinstler
werden fir den Einsatz in Kinderstationen
gewonnen, um den kleinen Patienten ein
wenig Abwechslung zu bringen. Kinder,
die nicht stindig das Bett hiiten miis-

sen, erhalten auf diese Weise besondere
Beschaftigungsangebote und konnen ihren
Tatendrang beispielsweise bei Mitmach-
aktionen stillen.

Aber auch die Angehorigen brauchen
haufig Unterstiitzung: Wer betreut die Ge-
schwister, wenn kranke Kinder ihre Eltern
nahezu rund um die Uhr brauchen? Wie
konnen Eltern in der Nahe ihres kranken
Kindes sein, wenn sich das Kranken-

haus zu weit weg vom Wohnort befindet?
Immer mehr Initiativen kiimmern sich um
das Wohl der betroffenen Familien. Sie
betreuen die Geschwisterkinder, finan-
zieren Schlafplitze und Wohnungen fiir
Angehorige, iibernehmen Besorgungen
und vermitteln fachliche Hilfen.

Stationen: Engagement im Krankenhaus

vov Ovt

Neuburger Klinikclowns

In der Kinderklinik der Kliniken
St. Elisabeth sind seit 2004
ehrenamtlich die Neuburger
Klinikclowns aktiv. Jeden Frei-
tag kommt dort ein vier- bis
flinfkdpfiges ,Arzteteam® mit
roten Nasen zu einer beson-
deren Visite auf die Kinder-
station. Eigentlich wollte der
P&dagoge Sepp Egerer, Mit-
arbeiter im Jugendzentrum in
Neuburg, nur in lustigen Kla-
motten mit zwei Mitstreitern
das Essen auf den Stationen
verteilen. Doch dann kamen
die Witzbolde so gut an, dass
sie das Projekt ,,Neuburger
Klinikclowns* entwickelten.
Lachen ist immer noch eine
gefragte Medizin.

Inzwischen sind insgesamt
15 Freiwillige dabei, die
regelmaBig und abwechselnd

im Froschkostiim oder im ka-
rierten Frack mit Pudelmiitze
zu den Kindern und Jugend-
lichen kommen. Sie messen
Fieber mit dem Meterstab,
leiten Narkosen mit dem
Schaumstoffhammer ein und
verabreichen Seifenblasen
als Medizin. Als Geschenk
lassen sie gern mal eine rote
Clownsnase da. Diese sowie
die Kostiime werden tber
Spenden finanziert. Selbstver-
standlich informiert sich das
Team vor jedem Einsatz bei
Arzten und Schwestern tiber
den Zustand der Patienten.
Und manchmal werden dann
einfach nur sachte ein paar
groBe Seifenblasen in das
Krankenzimmer geschickt.

Die Neuburger Klinikclowns
sind allesamt junge Men-

@ Weitere Informationen:

www.juze-nd.de/seiten/ak_clowns.html

schen, die einen entspre-
chenden Arbeitskreis des
ortlichen Jugendzentrums
besuchen: Sie wurden von
Sepp Egerer fiir diese Auf-
gabe gewonnen und auf sie
vorbereitet. Denn auch ein
ehrenamtlicher Klinikclown
braucht mehr als nur Zeit
und gute Laune. Sensibilitat,
Einflihlungsvermégen und
mitunter eine dickes Fell
sind mindestens genauso
wichtig. AuBerdem muss er
improvisieren konnen. Fiur den
Einsatz gibt es namlich kein
festes Konzept, man muss
sich aus dem Stegreif etwas
einfallen lassen konnen.

Fir ihr Engagement wurden
die Neuburger Klinikclowns
unter anderem von Bundes-
prasident Horst Kéhler sowie
mit einem Preis des Zweiten
Deutschen Fernsehens aus-
gezeichnet.
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Not lindern -

Stationen: Armut und Wohnungslosigkeit

Armut und Wohnungslosigkeit

Die gréBte Not lindern und Perspektiven aufzeigen:
Das sind die Aufgaben der Anlaufstellen fir von Armut und
Wohnungslosigkeit betroffene Menschen.

Ein Pfarrer bringt mit seinem Auto Essen
zu Obdachlosen, eine Arztin behandelt
nach Feierabend Menschen auf der Stra-
3e, eine Hausfrau hilft in der Kleiderkam-
mer, eine Studentin fiillt regelmafig in der
Suppenkiiche die Teller: Téglich sorgen
viele freiwillige Helferinnen und Helfer
im ganzen Land dafir, dass Menschen
eine warme Mahlzeit, saubere Kleidung,
Zugang zu benotigten Lebensmitteln, ein
Dach iiber den Kopf und medizinische
Versorgung erhalten. Es gibt vielfiltige
Moglichkeiten, die grofste Not zu lindern.

Bayern ist zwar ein reiches Bundesland.
Aber auch hier hat sich die Lebenslage bei
vielen Menschen weit vom Durchschnitt
entfernt: Die Sozialberichte der Staatsre-
gierung von 2009 und 2010 verzeichnen
1,6 Millionen Menschen in Bayern als
armutsgefahrdet. Darunter sind besonders
viele Frauen. Jeder fiinfte alleinerziehen-
de Haushalt in Bayern ist arm, mehr als
135.000 Kinder unter 15 Jahren leben von

Leistungen nach dem SGB II. Wer nicht
genug Geld hat, ist oft auch in anderer
Hinsicht arm dran: Es mangelt es an
Berufs- und Bildungschancen, an sozialen
Kontakten, an sozialer Anerkennung, am
Selbstbewusstsein.

Wohlfahrtsverbanden und Kirchen ist

es ein grofRes Anliegen, diese Situation
immer wieder 6ffentlich zu machen und
sozial vertriagliche Regelungen sowie
entsprechende politische Mafdnahmen
einzufordern. Zugleich leisten sie gemein-
sam mit vielen Vereinen und Initiativen
und mit der Unterstiitzung engagierter
Biirgerinnen und Biirgern Soforthilfe. So
werden tédglich in ganz Bayern Menschen
mit Essen versorgt: In Aschaffenburg,
Miinchen und Wiirzburg bieten Kloster
und Pfarreien téglich eine kostenlose
warme Mahlzeit an. In Augsburg unter-
hilt der Caritasverband eine Volkskiiche
fur Bediirftige. Der Franziskaner Bruder
Martin hat in Niirnberg und Ingolstadt
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StraRenambulanzen aufgebaut, in denen
Wohnungslose nicht nur medizinische
Versorgung, sondern auch eine Mahlzeit
erhalten konnen. In den 6kumenischen
Wirmestuben, die neben einer warmen
Mahlzeit ein Dach tiber dem Kopf bieten,
konnen die Besucher duschen, ihre Wi-
sche waschen und trocknen oder sich mit
neuer Kleidung versorgen.

@ Weitere Informationen:

Sozialbericht der Bayerischen Staats-
regierung 2010: www.stmas.bayern.de/
sozialpolitik/sozialbericht/index.htm

www.bahnhofsmission.de
www.tafel.de

Auch die Tafelidee hat sich rasant verbrei-
tet: Auf der einen Seite gibt es Lebens-
mittel im Uberfluss, auf der anderen Seite
Menschen, die nicht einmal ihr taglich
Brot haben. Die Tafelinitiativen kiimmern
sich darum, dass qualitativ einwandfreie
Nahrungsmittel, die im Wirtschaftsprozess
nicht mehr verwendet werden, an Bediirf-
tige verteilt werden. Weit iiber 150 Tafeln
gibt es in Bayern. Ortliche Bickereien und
Wochenmarkte, Supermarktketten, Kfz-
Mechaniker, Grafiker, Automobilhersteller
und andere Unternehmen beteiligen sich

daran. Ehrenamtliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter sammeln die Lebensmit-
tel ein und helfen bei deren Ausgabe an
bediirftige Personen.

Dabei geht es immer auch darum, von
Armut betroffenen Menschen ein Leben
in Wiirde zu ermoglichen. Wenn eine
Friseuse einmal in der Woche ihren Salon
in die Warmestube verlegt, wenn ein
Strafdenmagazin nicht nur die Artikel von
Wohnungslosen veroffentlicht, sondern die
Menschen auch in den Vertrieb und Ver-
kauf mit einbezieht und ihnen damit einen
Zusatzverdienst ermoglicht, dann werden
nicht nur primire Bediirfnisse erfillt,
sondern auch Chancen auf den Riickweg
in eine gesicherte Existenz eroffnet.

Deshalb gibt es in den Bahnhofsmissionen
nicht nur Essen und Trinken, sondern
immer auch das Angebot zu einem Ge-
sprach, in dem mogliche Perspektiven
aufgezeigt werden. Deshalb bieten immer
mehr Tafeln nicht nur giinstige Lebens-
mittel, sondern auch eine Beratung fiir
gesundes Kochen und wirtschaftliches
Einkaufen an. Das Ziel aller Unterstiit-
zungsleistungen muss es sein, Menschen
zu befdhigen, sich selbst helfen zu konnen.
Dafiir braucht es neben der fachlichen
Beratung oft sehr viel Geduld und Zeit —
etwas, das Ehrenamtliche in hohem Maf3
zur Verfligung stellen konnen.

Stationen: Armut und Wohnungslosigkeit
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Bahnhofsmission Wirzburg

Rund 220.000 Menschen pro
Jahr nehmen die schnelle und
unbirokratische Hilfe der 13
bayerischen Bahnhofsmis-
sionen in Anspruch. Diese
reicht von der Umsteigehilfe
am Gleis bis hin zur Unter-
stitzung fur Wohnungslose
und Menschen in akuten
Krisen.

Die Bahnhofsmission Wirz-
burg ist eine 6kumenisch
getragene Einrichtung, rund
um die Uhr gedffnet und fiir
alle Falle gerustet: Sie verfugt
Uber einen Aufenthalts- und
einen Sozialraum, einen
Schlafsaal fur Frauen und
Kinder sowie Duschen. Jeder
Mensch in einer Notsituation
ist hier erst einmal richtig. Die
Bahnhofsmission ist nachts

oft die einzige Anlaufstelle
im Wurzburger Raum, so
dass die Polizei auch einmal
Liegengebliebene von der
Autobahn vorbeibringt. Fast
40.000 Kontakte wurden im
Jahr 2010 registriert.

Ihr Kerngeschaft ist die Kla-
rung der Situation bzw. des
Anliegens der Besucher, und
daflr zu sorgen, dass sich die
Menschen erst einmal wohl
und in Sicherheit fuhlen. Es
geht nicht nur darum, die Not
zu lindern, sondern sich auch
die Anliegen der Menschen
anzuhoren.

Seit acht Jahren ergénzen

Ehrenamtliche das Team, das
ansonsten aus hauptberuflich
tatigen Sozialpddagogen und

@ Weitere Informationen:

Bahnhofsmission Wirzburg
www.bm-wuerzburg.de

nebenberuflichen Teilzeit-
kraften besteht. Die rund 20
freiwilligen Helfer sorgen flr
eine angenehme Atmosphére:
Sie kimmern sich um das
leibliche und seelische Wohl
der Ankommenden, sind
zustandig fur Smalltalk oder
auch ein erstes klarendes
Gesprach, wenn ein Mensch
nicht einfach nur in Ruhe
gelassen werden will. Au-
Berdem Ubernehmen sie die
Reise- und Umstiegshilfen am
Bahnsteig.

Ein Forderverein mit promi-
nenter Unterstitzung stellt
die finanziellen Mittel zur Aus-
und Weiterbildung der Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter
und sorgt flr die Prasentation
der Bahnhofsmission in der
Offentlichkeit.
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Unterstutzung geben -

Stationen: Pflege und Engagement

Pflege und Engagement

Durch den demografischen Wandel erhdht sich der Pflege- und

Versorgungsbedarf im Seniorenbereich.

Seit einigen Jahren ist der demografische
Wandel in aller Munde: Die Bevilkerung
wird dlter, die Geburtenrate sinkt. Fami-
lienstrukturen verandern sich, die Zahl
der Einpersonenhaushalte nimmt zu,
insbesondere unter élteren Menschen. Das
Thema Pflege riickt in den Mittelpunkt ge-
sellschaftspolitischer Fragestellungen: Wie
gestaltet sich eine gelungene Verteilung
von Sorgeaufgaben zwischen den Gene-
rationen und Geschlechtern? Und welche
Rolle kommt dem Biirgerschaftlichen
Engagement in der Pflege zu, auf das der
Staat vermehrt setzt?

Die Altenhilfe ist ein klassisches Feld
Biirgerschaftlichen Engagements, das

auf eine lange Tradition zuverlissiger
ehrenamtlicher Fiirsorge im Rahmen

der kirchlichen Gemeindearbeit und der
Wohlfahrtsverbande zurtickschauen kann.
Seit Anfang der 1990er Jahre steht der
Begriff des ,,Wohlfahrtsmix“ fiir eine neue
Verantwortungsgemeinschaft von Staat,
Wirtschaft, Akteuren der Zivilgesellschaft

und Biirgerinnen und Biirger in eigener
Sache. Eine Verteilung von Aufgaben
und Verantwortung zwischen Staat und
Gesellschaft erwies sich als hilfreich und
zukunftsweisend.

Der Wohlfahrtsmix steht im Fokus des
bundesweiten Qualifizierungsmodells

von freiwilligen Pflegebegleiterinnen

und -begleitern: Die Freiwilligen geben
pflegenden Angehorigen in personlichen
Gespriachen Informationen tiber Hilfsange-
bote vor Ort an die Hand und unterstiitzen
sie so bei der Gestaltung ihres Pflege-
alltags. Die Angebote verbinden sich zu
einem individuellen Netzwerk, das ent-
lastet und die Pflege zu Hause auch dort
moglich macht, wo eine einzelne Person
langst an ihre Grenzen stofden wiirde.

In Bayern stieg das durchschnittliche
Eintrittsalter in den Alten- und Pflege-
heimen seit 1978 von 68 auf 86 Jahre. Ein
wesentlicher Grund dafiir liegt neben den
Moglichkeiten zur Kurzzeit- und Tages-
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@ Weitere Informationen:

Bayerisches Sozialministerium:
www.stmas.bayern.de/pflege,
www.pflegebeauftragter.oayern.de

www.netzwerk-pflegebegleitung.de

pflege im Aufbau eines flichendeckenden
Netzes von mittlerweile rund 1.700 am-
bulanten sozialpflegerischen Diensten mit
haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeitern.
Zusammen mit pflegenden Angehérigen
leisten sie den entscheidenden Beitrag
dazu, dem Wunsch der meisten Senioren
zu entsprechen, moglichst lange ein Leben
in weitgehender Selbstindigkeit und
Eigenverantwortung zu fithren.

Immerhin zwei Drittel aller Pflegebediirf-
tigen werden im Privathaushalt betreut.
Angehorige, Nachbarn und Freunde
tragen die Hauptlast der hiuslichen
Versorgung, hiaufig tiber Jahre hinweg
und rund um die Uhr. Korperliche und
seelische Erschopfung, soziale Isolierung
sind nicht selten die Folge. Mit Einfiihrung
der Pflegeversicherung wurde die Leis-
tung der Angehorigen erstmals gesetzlich
anerkannt und unterstiitzt. Pflegekassen
bieten Pflegekurse fiir Angehorige und
ehrenamtliche Pflegepersonen. Doch
dartiber hinaus miissen Angehérige in ein
Netzwerk von professionellen Diensten
und Nachbarschaftshilfen eingebunden
werden.

Das Bayerische Sozialministerium hat mit
der Berufung eines ,Pflegebeauftragten®
eine zentrale Anlaufstelle fiir Pflegebe-
diirftige und ihre Angehorigen geschaffen
und fordert im Rahmen des ,Bayerischen
Netzwerks Pflege derzeit 110 Fachstellen
fur pflegende Angehorige. Diese vermit-
teln Beratung und Entlastungsangebote
durch Angehorigen- und Betreuungs-
gruppen und ehrenamtliche Helferkreise.
Meist koordinieren die freien Trager der
Altenpflege, Gemeinden oder Kirchen die
ehrenamtliche Unterstiitzung. Doch gibt
es auch viele Projekte, bei denen bei-
spielsweise Schulen und Altenheime eng
zusammenarbeiten. Freiwillige sollen und
diirfen nicht zu klassischen Pflegetatig-
keiten herangezogen werden: Sie konnen
viele andere wichtige Aufgaben tiberneh-
men und durch Besuchsdienste, stunden-
weise Betreuung von Pflegebediirftigen,
gemeinsame Spazierginge und Freizeit-
gestaltung alle Beteiligten entlasten.
Gerade die Versorgung von Menschen

mit Demenzerkrankung wichst stetig als
gesamtgesellschaftliche Aufgabe. Ein ganz
entscheidender Ansatzpunkt ist dabei, wie
in allen Bereichen der Pflege, die Fort-
und Weiterbildung aller mit der Betreuung
befassten Personen. Dazu gibt es gliickli-
cherweise immer mehr Angebote auch von
Wohlfahrtsverbanden und gemeinniitzigen
Einrichtungen, die sicherstellen, dass
auch eine ehrenamtliche Begleitung in der
Pflege qualifiziert erméglicht wird.

Stationen: Pflege und Engagement
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Tierische Besucher Rosenheim

Studien belegen, dass sich
der Kontakt zu Tieren positiv
auf Seele und Kérper des
Menschen auswirkt. Allein
die Anwesenheit eines Tieres
fuhrt zu einer Absenkung

des Blutdrucks und einer
Verringerung von Stressemp-
findungen. Tiere fragen nicht
nach Behinderungen oder so-
zialen Problemen, sie beant-
worten direkt die Liebe und
Firsorge, die ihnen entgegen-
gebracht wird. Das Streicheln
eines Tieres vermittelt das
Geflihl von Sicherheit, Kon-
stanz und Intimitat. Gerade
fir demenzkranke Menschen
ein wichtiger Aspekt, der das
Gehirn auf sensible Wiese
aktivieren kann. Mittlerweile
werden Tiere sogar auf Kran-
kenstationen geduldet oder
als ,Therapeuten® eingesetzt.

Der Verein , Tiere helfen Men-
schen e.V.“ bietet in vielen
Stadten und Gemeinden
Besuchsdienste flir Senioren-
heime, Kliniken und Schulen
an. So auch mit den rein eh-
renamtlich tatigen ,, Tierischen
Besuchern“ Rosenheim, bei
denen die vierbeinigen Helfer
kranken, behinderten oder
alten Menschen Abwechs-
lung und Freude bringen. Die
Mitglieder besuchen mit ihren
Hunden Pflege- und Jugend-
hilfeeinrichtungen und vermit-
teln auch heilpddagogische
Reitangebote. Seit Griindung
der Regionalgruppe 2005 lei-
steten sie ca. 240 Arbeitstage
ehrenamtlich. FUr Zwei- wie
Vierbeiner gilt immer Ruhe

zu bewahren, bei fallenden
Kriicken, Kinderhorden oder
einem ,,Hartestreicheltest”.

@ Weitere Informationen:

www.tierische-besucher.de

Gemeinsam mit Seniorenein-
richtungen und Krankenhau-
sern entwickeln die , Tie-
rischen Besucher” passende
Besuchsprogramme. Ein
unterhaltsamer Nachmittag
fiir eine Seniorengruppe,
Einzelbesuche oder eine
Stationskatze — die Begeg-
nungen sorgen tagelang fir
Gesprachsstoff und Erin-
nerungen. Und bisweilen
ergeben sich aus den ver-
schiedenen Angeboten ganz
neue Kontakte: So besuchte
die Jugendhilfeeinrichtung
Johannesheim Holzolling im
Rahmen eines Kooperations-
projekis das Seniorenzentrum
Aying, bei dem die alteste
Heimbewohnerin und den
jungsten Reporter genau

88 Jahre trennten und von
BerUhrungsangsten keine
Spur war.
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Abschied begleiten -

Hospizarbeit

Stationen: Hospizarbeit

Hospizhelfer Gbernehmen die fursorgliche Begleitung Sterbender
und ihrer Angehdrigen und ermdglichen so einen wirdevollen Abschied.

»Nicht dem Leben mehr Tage hinzuftigen,
sondern den Tagen mehr Leben geben.“
Dieser Satz stammt von Cicely Saunders,
der Begriinderin der Hospizbewegung

in England. Als Antwort auf eine Gesell-
schaft, die iber den medizinischen Fort-
schritt das Sterben und die Bediirfnisse
von Sterbenden weitgehend verdringte,
griindete sie 1967 das erste Hospiz in
England. Von dort breitete sich die Be-
wegung auf ganz Europa aus und machte
ihre grof3te Entwicklung in den 1970er
Jahren in den USA. 13 stationire Hospize
und ein stationéres Kinderhospiz gab es in
Bayern 2010, dazu 40 Palliativstationen an
Krankenhidusern sowie rund 140 Hospiz-
gruppen und -vereine, haufig getragen von
kirchlichen Verbénden.

Hauptziel der Hospizbewegung ist es,
das Sterben wieder als wichtigen Teil des
Lebens ins offentliche Bewusstsein zu
rufen und damit den Sterbenden einen
wiirdevollen Abschied zu ermoglichen.
Das Sterben wird als Lebensabschnitt

gesehen, der weder verkiirzt noch verlan-
gert werden soll. Dazu gehort ein ach-
tungsvolles Begleiten von Menschen in der
Endphase ihres Lebens mit dem Ziel, dass
sie moglichst bis zuletzt ohne Beschwer-
den leben konnen, umsorgt von Familie,
Freunden und Helfern. Die Betreuung in
einem Hospiz zeichnet sich aus durch ein
gleichberechtigtes Zusammenwirken von
Arzten, Schwestern, Seelsorgern und Hos-
pizhelfern zum Wohle der Sterbenden und
ihnen nahestehenden Menschen. Dabei
steht neben der psychosozialen Begleitung
die Schmerztherapie im Vordergrund.

Der Einbezug ehrenamtlicher Helferinnen
und Helfer gehort zu den Grundprinzipien
der Hospizbewegung. Die Freiwilligen
iibernehmen all das, was iiber die me-
dizinische und pflegerische Versorgung
Sterbender hinausgeht. Sie begleiten den
sterbenden Menschen und sorgen dafiir,
dass ihm alle Wiinsche erfiillt werden, die
ihm das Abschiednehmen leichter ma-
chen. Sie unterstiitzen auch Angehorige
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und Freunde und helfen ihnen dabei, den
bevorstehenden Abschied zu bewiltigen.
Sie haben den Mut und die Kraft, offene
Gesprache zu fithren und das Leid und die
Trauer der Menschen auszuhalten.

Eine besonders anspruchsvolle Aufgabe
erfiillen die Helfer in der Kinderhospizar-
beit, die sich um schwer erkrankte Kinder
und ihre Familien kiimmern. Deren Situa-
tion ist haufig von enormer Anspannung,
Angsten, offenen Fragen und organisa-
torischen Problemen geprigt. Private

und berufliche Ziele miissen verworfen

werden, das Leben aller Beteiligten
verandert sich umfassend. Die Betreuung
ihrer erkrankten Kinder bringt die Eltern

oft an die Grenzen ihrer Belastbarkeit.
Geschwister erfahren dadurch weniger
Firsorge und entwickeln oft psychosoma-
tische Symptome, Partnerschaften werden
schwer belastet, nicht selten zerbrechen
Ehen an der Situation.

@ Weitere Informationen:

www.bayerischer-hospizverband.de
www.bayerische-stiftung-hospiz.de
Deutscher Hospiz- und
PalliativVerband e.V.: www.hospiz.net

Deutsche Hospiz Stiftung
www.patientenschutzorganisation.de

Um diesen Familien ein zweites Zuhause
und einen Ort zum Kraft tanken zu geben,
wurde 2007 das Kinderhospiz St. Nikolaus
in Bad Gronenbach im Allgdu eroffnet.
Fiir Familien, die zuhause bleiben wollen
oder miissen, gibt es ambulante Kinder-
hospizdienste: Ehrenamtliche Mitarbeiter
begleiten die Familien ab der Diagnose, im
Leben und Sterben und iiber den Tod der
Kinder hinaus.

Hospizmitarbeiterinnen und -mitarbeiter
werden stets umfassend auf ihre Aufgaben
vorbereitet und miissen in ihrer Tatigkeit
unterstiitzt und begleitet werden. Die fi-
nanzielle Férderung speziell fiir die Super-
vision begriindet Bayerns Staatsministerin
Christine Haderthauer: ,Ehrenamtliche
Hospizhelfer leisten einen grofRartigen
Dienst, der neben Mut auch Wissen um die
seelische Auseinandersetzungen Ster-
bender und nicht zuletzt eine grofde innere
Bereitschaft erfordert, dieses Leid auszu-
halten. Deswegen ist es wichtig, auch
ihnen einen ruhigen Hafen zu bieten, in
dem sie ihren oftmals schweren Dienst in
der Sterbebegleitung reflektieren und sich
ihre Lebensfreude bewahren kénnen.*
Finanzielle Unterstiitzung leistet insbe-
sondere die Bayerische Stiftung Hospiz.

Stationen: Hospizarbeit

vov Ovt

Hospizverein Hof e.V.

Der Hospizverein Hof e.V.
wurde 1994 gegriindet und
verzeichnet Gber 300 Mit-
gliedschaften. Die 60 aktiven
Mitglieder sind lebenserfah-
rene Frauen und — ein paar
wenige — Manner, die sich
zusammengefunden ha-
ben, um ehrenamtlich in der
Hospizarbeit tatig zu sein.
Die Uberwiegend selbst noch
berufstatigen Ehrenamtlichen
werden durch eine vorberei-
tende Schulung sowie durch
regelmaBige Fortbildungen
qualifiziert. Mit einem Super-
visionsangebot werden sie
von einer erfahrenen Psycho-
login in ihrer Arbeit begleitet.

Der Verein kimmert sich
hauptsachlich um die Betreu-
ung Sterbender und ihrer An-
gehoriger zuhause. Aber die
Hospizhelfer begleiten auch

Menschen, die zum Beispiel
im stationaren Hospiz Naila
untergebracht sind oder in
einem der Pflegeheime in der
Region leben. Der jahrelangen
Uberzeugungsarbeit des Ver-
eines ist es u.a. zu verdanken,
dass am Sana Klinikum Hof
in diesem Jahr eine eigene
Palliativstation eroffnet, die
auch mit den ehrenamtlichen
Hospizhelfern zusammenar-
beiten wird.

Norbert Lummer ist haupt-
amtlicher Organisator des an-
sonsten ausschlieBlich ehren-
amtlich arbeitenden Teams.
Unterstitzt wird er mittlerwei-
le durch eine Kollegin, die auf
400-Euro-Basis arbeitet. Als
Krankenpfleger und Lehrer fur
Pflegeberufe wurde er 1996
zunéchst Mitglied des Vereins
und schlieBlich 2007 haupt-

@ Weitere Informationen:

www.hospizverein-hof.de

amtliche Hospizfachkraft. Fir
seine Aufgabe absolvierte er
zusatzlich zu seiner beruf-
lichen Ausbildung spezielle
Fortbildungskurse an der
Akademie fur Palliativmedizin,
Palliativpflege und Hospizar-
beit in Wirzburg.

Er fUhrt Informationsver-
anstaltungen durch, schult
und begleitet die ehrenamt-
lichen Hospizhelfer und stellt
Kontakt zu Krankenhdusern
und Pflegestationen her, um
auf das Angebot des Vereins
aufmerksam zu machen.
Ohne die Férderung der ge-
setzlichen Krankenkassen fiir
hauptamtliche Stellen in der
Hospizarbeit, die es erst seit
ein paar Jahren gibt und die
dem Verein seit 2005 zugute
kommt, ware die fachlich
fundierte Arbeit des Vereins
nicht mdéglich.
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Gemeinwohl fordern -

Stationen: Unternehmen als gute Birger

Unternehmen als gute Burger

Immer mehr Unternehmen erkennen den Wert sozialen Engagements.

Mitarbeiter werden freigestellt, um beim
Bau eines Spielplatzes zu helfen, Roll-
stuhlfahrer bei einem Ausflug zu beglei-
ten, einige Tage in der Bahnhofmission
aktiv zu sein: Der Trend kommt aus den
USA und Grof3britannien und wird daher
mit dem Begriff ,,Corporate Citizenship®
umschrieben. Grundsatzlich treten Unter-
nehmen dabei nicht nur als Sponsoren in
Erscheinung, sondern fiihlen sich dartiber
hinaus als Teil der Gesellschaft mitverant-
wortlich fiir deren Gestaltung,.

Bei deutschen Unternehmen waren es
lange Zeit das Sponsoring grofder Kul-
turereignisse oder grofRziigige Spenden
fiir einen guten Zweck, von denen man
sich einen Imagegewinn versprach. Seit
einigen Jahren sind immer mehr Firmen
bereit, Verantwortung in der Gesellschaft
auch in anderer Form zu tragen und damit
verbunden soziales Engagement in ihre
Unternehmensgrundsitze aufzunehmen.

Natiirlich gilt beim freiwilligen Enga-
gement von Wirtschaftsunternehmen

das gleiche, was beim Engagement von
einzelnen zu beriicksichtigen ist: Wer sich
engagiert, will mit planen und entscheiden
konnen. Soll ein Engagement dauerhaft
Bestand haben, so muss es zu den Interes-
sen eines Unternehmens passen. Umge-
kehrt darf eine gemeinniitzige Einrichtung
nicht zu PR-Zwecken missbraucht werden.
Wichtig ist deshalb eine umsichtige Ent-
wicklung des gesellschaftlichen Engage-
ments als Teil der Unternehmensstrategie.

Die Erfahrungen zeigen, dass Firmen,

die sich dauerhaft fiir das Gemeinwohl
engagieren und dies als Teil ihrer Unter-
nehmenskultur sehen, nicht nur in der
Offentlichkeit, sondern auch bei ihren Mit-
arbeitern an Ansehen gewinnen. Das En-
gagement in sozialen Projekten beférdert
eine ganzheitliche Sicht auf die Menschen,
die im Unternehmen tatig sind, aber auch
auf dessen Kunden. Sie sind ein Signal,
dass es dem Betrieb nicht gleichgiiltig ist,
was gesellschaftlich passiert. In einer der-
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@ Weitere Informationen:

Bundesinitiative Unternehmen:
Partner der Jugend e.V.: www.upj.de

Centrum flr Corporate Citizenship
Deutschland: www.cccdeutschland.org

Marktplatz Bertelsmann Stiftung:
www.gute-geschaefte.org

art gepriagten Unternehmenskultur fithlen
sich Mitarbeiter gut aufgehoben, und gute
Unternehmer wissen, dass sich diese Iden-
tifikation auch leistungsfordernd auswirkt.

Ein wesentlicher Engagementbeitrag

von Unternehmen in Deutschland waren
bisher Freistellungen, zum Beispiel fiir
Feuerwehreinsitze. In den letzten Jahren
entwickelte sich eine Vielzahl weiterer
Moglichkeiten, sich zu engagieren: An
sogenannten , Caring Days® unterstiitzen
ganze Belegschaften oder einzelne Abtei-
lungen von Unternehmen gemeinniitzige
Organisationen. In Mentoringprogrammen
beraten Mitarbeiter kleinere Einrich-
tungen oder tibernehmen Patenschaften.
Bei Hospitationen helfen Angestellte nicht
nur in sozialen Einrichtungen mit, sondern
sammeln dort auch neue Erfahrungen. So
arbeiten beispielsweise bei , Seitenwech-
sel“ oder ,,Switch* Fiihrungskrafte fiir eine
Woche mit Obdachlosen, Asylbewerbern

oder straffallig gewordenen Jugendlichen.
Auch sogenannte Partnerschaftstage er-
freuen sich zunehmend an Beliebtheit.

Mittlerweile gibt es eine Reihe lokaler

und iiberregionaler Mittlerorganisationen.
Freiwilligenagenturen wie Tatendrang

in Miinchen besuchen Firmen und be-
raten dort Unternehmensmitarbeiter,

die ehrenamtlich aktiv werden mochten.
Marktplatze und Unternehmenstage brin-
gen gemeinniitzige Organisationen und
Wirtschaftsunternehmen zusammen, um
gegenseitig Vereinbarungen der Unter-
stiitzung zu schlieRen. Unter dem Motto
LUnternehmen helfen Miinchen“ schlossen
sich 2009 Miinchner Firmen auf Initiative
von Roland Berger Strategy Consultants
zu einem Corporate Volunteering Netz-
werk zusammen, um Erfahrungen aus-
zutauschen und regionale Kompetenzen
und Initiativen zu biindeln. Allein aus

den Unternehmen dieses Netzwerks sind
jahrlich mehr als 500 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter im Einsatz. Bundesweit gibt

es mit upj - Partner der Jugend, Bertels-
mann-Stiftung und dem Centrum fiir Cor-
porate Citizenship Deutschland Unterstiit-
zungsnetzwerke, die sich als Plattform fir
Fachdiskussionen zur Verfiigung stellen
oder auch Kontakte zwischen national und
international aufgestellten Firmen und
lokalen Mittlern ermoglichen.

Stationen: Unternehmen als gute Biirger

vov Ovt

Datev: Zukunft gestalten. Gemeinsam.

Die Datev, eine Genos-
senschaft mit fast 40.000
Mitgliedern und bundesweit
rund 5.800 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern, stellt sich
seit Jahren der Herausfor-
derung, eine nachhaltige
Geschéftspolitik zu betreiben
und dazu im Unternehmen
einen Ausgleich zwischen
Okonomie, Okologie und
Sozialem zu schaffen.
Innovative Arbeitsmodelle,
frihzeitige Nachwuchsférde-
rung, Mentorennetzwerke, ein
vielféltiges Aus- und Weiterbil-
dungsprogramm gehéren fir
die Datev ebenso zum Begriff
der Nachhaltigkeit wie Um-
weltbewusstsein und soziales
Engagement.

Und so kénnen die kon-
kreten Tatigkeitsfelder eines
engagierten Unternehmens
aussehen: Seit 2007 Uberlasst
die Datev ausgemusterte
IT-Hardware der gemeinnit-
zigen Gesellschaft ,Arbeit flr
Menschen mit Behinderung“
kostenlos, die gebrauchte
Notebooks, PCs, Monitore
und Drucker zur Weiterver-
wendung aufbereitet. Mittel,
die urspriinglich fir Geschen-
ke an Mitarbeiter oder Kunden
vorgesehen waren, werden
fir gemeinnitzige Zwecke
wie den Kauf eines Klein-
busses flir Fahrdienste einer
Schwimmgruppe mit geistig
behinderten Jugendlichen
gespendet. Aber auch an Ak-
tionen wie dem ,Marktplatz“
unter dem Motto ,,.Spenden

@ Weitere Informationen:

www.datev.de/nachhaltigkeit

Sie Zeit und Engagement
statt Geld“ beteiligt sich die
Datev und tbernahm in der
Folge beispielsweise mit 50
Auszubildenden ein AWO-
Projekt, bei dem Senioren die
Nutzungsmdglichkeiten eines
Handys erklart werden.

2000 startete das Projekt ,,Vo-
lunteering in gemeinnitzigen
Organisationen” zunachst

mit FUhrungskréften, die sich
Uber die Nirnberger Initiative
,»Turen offnen” fir Suchtop-
fer engagierten. Mittlerweile
kann jeder Mitarbeiter tber
ein internes Ehrenamtsportal
nach geeigneten Engage-
mentfeldern suchen und sich
aktiv beteiligen. Und Mitarbei-
ter kurz vor dem Ruhestand
werden ausflhrlich tber die
Madglichkeiten ehrenamtlichen
Engagements informiert.
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Adressen

Bayerisches Staatsministerium fiir Arbeit Das Landesnetzwerk Birgerschaftliches
und Sozialordnung, Familie und Frauen Engagement und seine Partner

www.die-deutschen-buergerstiftungen.de

www.wir-fuer-uns.de

www.stmas.bayern.de

www.lagfa-bayern.de

www.agaby.de
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Adressen

Das Landesnetzwerk Biirgerschaftliches Die Spitzenverbande der Freien
Engagement und seine Partner Wohilfahrtspflege in Bayern

www.bayern.awo.de

www.brk.de

www.Isvb.info

www.seko-bayern.de www.lvbayern.caritas.de

www.diakonie-bayern.de

www.paritaet-bayern.de

www.lagfw.de

www.ikg-bayern.de/rsz_1.html

www.muetterzentren-in-bayern.de

www.lebenshilfe-bayern.de
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Adressen

Verbande und Netzwerke
in Bayern

www.bayerischer-hospizverband.de

www.weisser-ring.de

www.ehrenamt-evangelisch-engagiert.de
www.aktivsenioren.de

www.bjr.de

www.eineweltnetzbayern.de

www.alt-hilft-jung.de www.kinderschutzbund-bayern.de

www.frauenbund-bayern.de

www.internationaler-bund.de
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Adressen

Verbande und Netzwerke Netzwerke und Internetportale
in Bayern auf Bundesebene

www.ehrenamt.de
www.nachhaltige-buergerkommune.de
www.mitarbeit.de

www.lagh-bayern.de

www.via-bayern.de www.buergergesellschaft.de

www.lvbayern.caritas.de www.b-b-e.de

www.freiwilligendienste.de

www.lernen-durch-engagement.de
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